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Pozwala uzyskac lepszg jakosc oraz nizsze koszty.™

SZKOLENIA OTWARTE
Z CZESCIA PRAKTYCZNA

na terenie firm 2019

i
T e

LEAN.ORG.PL Lean EII:I;;TH:MWJ-:
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Szanowni Panstwo

Program szkolen otwartych Lean Enterprise Institute Polska to najwieksza na Swiecie
oferta warsztatow realizowanych na terenie przedsiebiorstw produkcyjnych oraz ustugo-
wych (s. 48), ktére moga pochwalic¢ sie najlepszymi praktykami biznesowymi w Polsce.

Wypracowana formuta szkoleniowa umozliwia uczestnikom praktyczne zdobywanie wie-
dzy i umiejetnosci z zakresu Lean Management dzieki zywym przyktadom rozwigzan. Po-
Swiadczaja to opinie kilkunastu tysiecy zadowolonych klientéw — wybrane moga Panstwo
przeczytac nas. 5.

Dla oséb rozpoczynajacych swoja przygode z Lean Management proponujemy nastepujace
szkolenia:

Dla firm produkcyjnych Dla firm ustugowych i obszaréw biurowych
firm produkcyjnych

i .
kN

Symulacja Lean Manufacturing, s. 9

ustugowych i biurowych, s. 41

Dla os6b zaawansowanych mamy podpowiedz, jak zaplanowa¢ swoja leanowq $Sciezke.
Szkolenia posegregowane sg w bloki — kazdy z nich oznaczony jest kolorem, by tatwiej byto
Panstwu znalez¢ interesujace szkolenie:

Poznaj podstawy Zbuduj stabilnos¢ Rozwijaj mistrzow Zaplanuj
Lean swoich proceséw i brygadzistéw reorganizacje
| I
Popraw przeptyw Zbuduj kulture Lean Poznaj skuteczne Popraw przeptyw
rozwiazania informacji, komfort
pracy oraz wyeliminuj
marnotrawstwo

Zapraszamy do kontaktu
- dobierzemy warsztaty do Panstwa potrzeb i oczekiwan

3 kroki do zamoéwienia szkolenia

Pobierz i uzupetnij formularz Przeslij uzupetniony i podpisany Otrzymaja Panstwo
zgtoszeniowy dostepny formularz e-mailem wiadomos¢ zwrotng
na stronie lean.org.pl (skan) na adres: z potwierdzeniem zgtoszenia

szkolenia@lean.org.pl



Lean Enterprise Institute Polska — pomagamy
klientom odnies¢ sukces dzieki Lean Management

PROJEKTY WDROZENIOWE

to inicjatywy, w ktérych bezposrednio wspomagamy klientéw w pro-
cesach zmian w ich organizacjach. Moga one mie¢ rézny charakter — od
usprawnien danego procesu przez zmiany wybranych obszaréw az po
transformacje catej firmy.

Wiecej na lean.org.pl/projekty-wdrozeniowe-leip

WARSZTATY | SZKOLENIA NA ZAMOWIENIE

majg praktyczny charakter i sg dopasowane do indywidualnych potrzeb
zamawiajgcego. Obejmuja szerokie spektrum zagadnien Lean Manage-
ment i sg realizowane na realnym obszarze i/lub procesie w firmie.

Wiecej na lean.org.pl/warsztaty-zamkniete

SZKOLENIA OTWARTE

odbywaja sie na terenie fabryk, dlatego pozwalajg zdoby¢ praktycz-

ng wiedze i umiejetnosci z zakresu Lean Management oraz zrozumie¢
wszystkie aspekty kilkudziesieciu metod i technik dzieki przyktadom roz-
wigzan stosowanych w najlepiej zarzadzanych firmach.

Wiecej na lean.org.pl/szkolenia-otwarte

KONFERENCJA LEAN MANAGEMENT

to arena wymiany opinii w gronie 450 uczestnikéw. Kazda edycja to potacze-
nie doswiadczen $wiatowych ekspertéw z praktycznymi rozwigzaniamii osig-
gnieciami polskich firm oraz inspirujgca wymiana spostrzezen uczestnikow.

Wiecej na leankonf.pl

KSIAZKI

wydajemy, by przekaza¢ krajowym specjalistom najnowsza wiedze
o Lean Management. Dlatego w ofercie znajduja sie gtéwnie ksigzki
praktykéw z wieloletnim doswiadczeniem wdrozeniowym. To tytuty
zdobywajace rozgtos i uznanie.

Wiecej na leanbooks.pl
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Referencje

66% 80%

wzrost nizsze zapasy
wydajnosci produkgji
produkgji w toku

Dzieki szkoleniom z LEI mogtem zdecydowanie
poszerzy¢ swojg wiedze, a podpatrzone w ich
trakcie metody mogtem przeszczepié na firmowy
grunt. Jako przedstawiciel obszaru handlu i ustug
z czystym sumieniem polecam wspoétprace z Lean
Enterprise Institute Polska w procesie budowania
efektywnych zespotéw, miejsc i proceséw.

Mitosz Fengler
Regionalny Manager
ds. operacyjnych

DECATHION

Przez dwa lata wspétpracy z LEI Polska w naszej
firmie zaszty bardzo istotne zmiany, nasi pracownicy
naprawde zmienili swoj sposob myslenia, znaczaco
poprawity sie wskazniki bezpieczenstwa,
obnizyliémy stany magazynowe, zaczynamy takze
dostrzegac poprawe wskaznikéw finansowych.

Dariusz Lewandowski
Kierownik Dziatu

Inzynieryjnego INTER-METAL ' ntermetal

Szkolenia przeprowadzane s3 z nalezyta
starannoscia, z wykorzystaniem nowoczesnych
form przekazu i aktywizacji stuchaczy. Udziat w nich
zapewnia uczestnikom gruntowng wiedze oraz
mozliwos¢ jej praktycznego zastosowania,
przygotowujac ich tym samym do samodzielnej
realizacji wdrozen Lean Management.

AN

ArcelorMittal

Jerzy Piekarczyk
Szef szkolen,
ArcelorMittal Poland

Uczestnicy szkolen Lean Enterprise Institute Polska znaczgco poprawili wskazniki biznesowe

61% 96%

pomniejszona redukcja czaséw
powierzchnia przezbrojen
produkcyjna maszyn

Wspétpraca z LEI Polska, podyktowana potrzeba
doskonalenia proceséw, to wyzwanie dla naszej
organizacji, a takze wysokie oczekiwania. Dzi$, po
okresie ponad dwuletniej wspotpracy, jestesmy
przekonani, ze decyzja o jej rozpoczeciu byta dobra
decyzja. Doceniamy zaangazowanie i profesjonalizm
treneréw, ktére przektadaja sie na motywacje
naszych pracownikéw do wdrazania zmian

W organizacji.

Arleta Gmys 7
Kierownik ds. Zasobow -.J

Ludzkich i Administracji
Schumacher Packaging

schumacher

Biorac pod uwage nasze zadowolenie z odbytych
szkolen bedziemy kontynuowac wspétprace z firma
Lean Enterprise Institute Polska. Na nasze zadowolenie
ma wptyw nie tylko ciekawa tematyka szkolen ale
przede wszystkim forma przekazu, ktoéra motywuje
naszych pracownikéw do zmian wewnatrz firmy.

Izabela Kubicka
Dyrektor Produkdji,

KieL Polska iael

Zespo6t LEI Polska to osoby z ogromng wiedzg
praktyczna. To pasjonaci, ktdrzy swoim podejsciem,
kazdorazowo zarazajg kulturg ciggtego doskonalenia.
Korzystamy z Ich szkolen od lat. Gdy podejmujemy
decyzje o rozszerzeniu narzedzi LEAN w Naszej
organizacji, kierunek jest tylko jeden

— LEI Polska.

Daniel Ziebicki

Kierownik BACKER
PSO OBR



INSTITUTE

3
i LEAN ENTERPRISE

Zbuduj zespo6t praktykow
Lean Management
W swojej organizacji

0/ fondia 17 = Y L

LEAN PRACTITIONER PROGRAM

» program zamkniety, dedykowany przedsiebiorstwu

» dla produkcji zakonczony uzyskaniem certyfikatu Lean Practitionera

Wyksztat¢ agentoéw zmian — osob bedacych w stanie wdraza¢ oraz kierowac

w sposoOb praktyczny i usystematyzowany usprawnieniami. Certyfikowany

Lean Practitioner to osoba, ktéra po ukonczeniu programu bedzie przygotowana
do samodzielnego dziatania i wprowadzania w zycie poszczegélnych

elementéw systemu Lean Management.

Lean Practitioner Program to az 6 warsztatow i 12 tygodni pracy nad projektem
przy wsparciu eksperta z Lean Enterprise Institute Polska. Uczestnik programu
zrozumie Lean jako catosciowy system a takze przeéwiczy narzedzia Lean poprzez
wprowadzenie realnych zmian na indywidualnych procesach, istotnych

z punktu biznesowego.

Zamow juz dzis Lean Practitioner Program
dla swojej firmy i wyksztat¢ agentéw zmian! \’YV

Wiecej na lean.org.pl/programy-certyfikowane /_\

Lean Global Network



Spis tresci

Zbuduj stabilnos¢

swoich proceséow

Rozwijaj mistrzow
i brygadzistéw

Zaplanuj reorganizacje

Popraw przeptyw

Poréwnaj sie
do najlepszych firm

Popraw przeptyw

informacji, komfort
pracy oraz
wyeliminuj
marnotrawstwo

Dni otwarte
Symulacja Lean Manufacturing

System 5S — organizacja miejsca pracy

5S - praktyczne aspekty wdrozenia i utrzymania systemu

Narzedzia rozwigzywania problemoéw wg Lean (problem solving)
System rozwigzywania problemoéw

Standaryzacja pracy

Doskonalenie proceséw z wykorzystaniem standaryzacji pracy
SMED - skracanie czaséw przezbrojen

SMED - jak przejs$¢ od pojedynczych warsztatéw do catego systemu

TPM - kompleksowe produktywne utrzymanie ruchu

Doskonalenie metod pracy wg TWI

Budowanie systemu szkolen stanowiskowych wg TWI - instrukcje i instruktaz
Rozwigzywanie problemoéw w relacjach z pracownikami wg TWI

Mapowanie strumienia wartosci

Mapowanie strumienia wartosci dla zaawansowanych (produkcja wieloasortymentowa)

Ciagty przeptyw w gniazdach i liniach produkcyjnych - redukcja zapaséw produkgji
w toku

System ssacy Kanban

Logistyka wewnetrzna fabryki wg zasad Lean

Lean dla prezeséw i dyrektoréow

Jak by¢ efektywnym menadzerem w Srodowisku Lean

Raporty A3 — narzedzie rozwoju kultury organizacyjnej
Zarzadzanie jakos$cig w srodowisku Lean

Hoshin Kanri, czyli jak skutecznie ukierunkowa¢ dziatania catej firmy na wspélny cel
System spotkan operacyjnych

Toyota Kata, czyli jak zmieni¢ ciagte doskonalenie w nawyk

Jak zaprojektowac i wdrozy¢ audyt w Srodowisku Lean

Jak robi¢ dobry Gemba Walk

Skuteczny koordynator Lean

Jak skutecznie wdrozy¢ system pomystéw pracowniczych Kaizen

Factory Tour [X[eleH4

Jak rozpoczaé i wdrozy¢ Lean z sukcesem

Symulacja Lean dla proceséw ustugowych i biurowych

5S w biurze - lepsza organizacja miejsca pracy

Metody TWI - prosty sposéb na szybkie usprawnianie prac specjalistycznych
MAKIGAMI - efektywna metoda doskonalenia

proceséw przebiegajacych przez kilka dziatéw

Studium produktywnosci w ustugach i biurach

Efektywne zespoty w oparciu o Lean Team Transformation

Project Management wg Lean

Firmy, na terenie ktérych odbywaja sie szkolenia wraz z tematami
Harmonogram szkolen
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DNI OTWARTE

LEAN ENTERPRISE INSTITUTE POLSKA

Dla produkgji, biur i ustug

Spotkanie prowadzone przez najlepszych
w kraju ekspertéw szkoleniowych i wdrozeniowych
z zakresu Lean Management, posiadajgcych wieloletnie
doswiadczenie przemystowe, menadzerskie, doradcze oraz trenerskie,
w ramach ktérego dowiedzg sie Panstwo:

Jak wdrozy¢ Lean w sytuacji, kiedy sg Panstwo
na poczatku swojej drogi ze szczuptym zarzadzaniem

Jak radzi¢ sobie z problemami
i jak zaplanowac kolejne kroki we wdrazaniu Lean

Dni otwarte to rowniez mozliwos¢:
* nawigzania nowych wartosciowych znajomosci dzieki networkingowi
w gronie krajowych menadzeréw i ekspertéow przybywajacych na to spotkanie

+ zyskania ogromnej dawki inspiracji dzieki przejsciu po biurze Lean Enterprise Institute Polska
i poznaniu rozwigzan stosowanych przez lidera we wdrazaniu Lean

+ skonsultowania swoich probleméw w ramach spotkania doradczego
z konsultantem Lean Enterprise Institute Polska

Bezptatne Dni Otwarte odbeda sie
we Wroctawiu w dniach:

Termin: 8.02.2019 Termin: 10.09.2019
Godzina: 10:00-15:00 Godzina: 10:00-15:00
Termin: 5.04.2019 Termin: 6.12.2019
Godzina: 10:00-15:00 Godzina: 10:00-15:00

Zgtoszenie udziatu w Dniach Otwartych prosimy kierowac¢ na adres
szkolenia@lean.org.pl lub pod numer telefonu 502 208 231



Produkujac rzeczywiste wyroby w symulowanej fabryce w trakcie 4 zmian produkcyjnych,
uczestnicy warsztatow przekonajq sie, jak duze korzysci przynosza wdrazane kolejno metody
Lean Manufacturing

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Wysokie koszty produkgji Nadmierne zapasy

Dtugi czas cyklu

produkcyjnego Niestabilne procesy

Nieumiejetnos$¢ dostrze-
gania marnotrawstwa
w praktyce produkcyjnej

Brak motywacji
do wdrazania usprawnien

Brak praktycznej wiedzy Brak przekonania co do ko-
o metodach sterowania rzysci ptynacych z wdrozenia
przeptywem materiatow zasad Lean Manufacturing

Lean Manufacturing to filozofia produkcji oszczednie gospodarujacej zasobami.
Wywodzi sie z praktyk przemystowych Toyoty, ktérej miedzynarodowa ekspansja
i znakomite wyniki doprowadzity do spopularyzowania idei szczuptej (ang. lean)
koncepcji wytwarzania. U jej podstaw lezy rozwéj pracownikéw oraz ciggte dosko-
nalenie proceséw produkcyjnych. Wdrozenie Lean Manufacturing pozwala skré-
ci¢ czas produkgji, uzyskac lepsza jakos¢ oraz nizsze koszty. Obecnie jest to domi-
nujaca i najskuteczniejsza na $wiecie filozofia zarzadzania produkcja.

-
. sl

SZKOLENIE

ZAPROJEKTOWANE
PRZEZ TOYOTE

Zapraszamy na warsztaty

Termin: 13—1 4.03.201 9
""" Miasto: Wroctaw

e Termin: 4=5.09.2019
< PARK HOTEL DIAMENT
neet Miasto: Wroctaw

<{ 7 PARK HOTEL DIAMENT rermm 6111201
AR Miasto: Wroctaw

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl
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SYSTEM 55
— ORGANIZACJA MIEJSCA PRACY

Standardy miejsca pracy gwarantujgce poprawe efektywnosci

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Niska wydajnos¢ i jakosé Niestabilne warunki

pracy pracy

Brak zaangazowania Nadmiar zbednych przed-

pracownikéw w utrzymanie miotow oraz rzeczy, ktoére

porzadku na ich wtasnych »na pewno kiedys sie przy-
stanowiskach pracy dadza”

Nieporzadek
i brak wizualizacji

5S to zestaw metod i technik umozliwiajacych stworzenie oraz utrzymanie wyso-
kiej jakosci stanowisk pracy, a takze jedno z podstawowych narzedzi szczuptego
wytwarzania, zapewniajace wtasciwg organizacje srodowiska pracy oraz doskona-
lenie kultury organizacyjnej przedsiebiorstwa. 5S to réwniez technika stabilizuja-
ca procesy. Prawidtowe zastosowanie 5S oznacza realizacje koncepcji ,miejsce na
wszystko i wszystko na swoim miejscu”, ktorej przestrzeganie zapewnia wysoka
produktywnos¢, jakosc i bezpieczenstwo pracy oraz stwarza podstawy do dalsze-
go doskonalenia.

Zapraszamy na warsztaty do firm

@ Termin: 20.02.2019
. —l Miasto: Dzierzonioéw

Woad.Mizer Termin: 3.04.2019

from forest to final form Miasto: Ko{o

Zapisz sie na pozostate szkolenia w bloku
Zbuduj stabilnos¢ swoich procesow:

NARZEDZIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW

WG LEAN (PROBLEM SOLVING)

Znajdowanie przez pracownikéw rozwigzan likwidujacych
przyczyny zrédtowe probleméw

s.12

STANDARYZACJA PRACY

Wdrazanie najlepszych metod wykonywania pracy
na stanowisku

s. 14

E 11." Termin: 2.10.2019
= Miasto: TCZeW

Termin: 19.11.2019
B/S/ H / Miasto: Wroctaw

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




55 -PRAKTYCZNE ASPEKTY
WDROZENIA | UTRZYMANIA SYSTEMU

Zaangazowanie pracownikow firmy w utrzymanie i ciggte doskonalenie swoich stanowisk pracy

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Niskie zaangazowanie Brak wtaczenia w 5S
pracownikéw w utrzymanie wszystkich obszaréw

i rozwéj 5S na wtasnych przedsiebiorstwa
stanowiskach pracy (biura, magazyny itp.)
Kolejna nieudana préba Trudno$ci w utrzymaniu
wdrozenia 5S jednolitych standardéw
po wczesniejszych porazkach 5S w catej firmie

Brak standardow
w sposobach audytowania
5S na obszarach

Cho¢ 55 to z pozoru oczywiste i tatwe w zastosowaniu narzedzie, to juz skuteczne
wdrozenie i utrzymanie catego systemu 5S w firmie stanowi nie lada wyzwanie,
angazujace wszystkie poziomy organizacyjne w firmie. Warsztaty przeprowadza- Zapraszamy na warsztaty do firm
ja uczestnikéw przez 9 kluczowych czynnikdw sukcesu, ktérych zapewnienie gwa-
rantuje, ze 5S stanie sie nawykiem dla catej organizacji i wszystkich jej pracowni-
kéw. Rozpoczynajac od zaangazowania i postawy kierownictwa, przez m.in. okre- Termin: 20.03.2019
$lenie odpowiedzialnosci, strukture wsparcia wdrozeniowego, przydzielane zaso- VOLVO Miasto: Wroctaw
by, az do poprawnego wyznaczenia wyraznych standardéw 5S, uczestnicy pozna-
ja i prze¢wiczg przyktady na to, jak wykorzysta¢ w petni wszystkie mozliwosci
drzemiace w tej metodzie organizacji stanowisk pracy.

Termin: 21.05.2019
Miasto: Sieradz

SCANFIL

A Nider Group Company

- Termin: 11.09.2019
NIdEC —All for dreams

Motors & Actuators Miasto: Niepotomice

Termin: 10.12.2019
Miasto: Wroctaw

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl
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NARZEDZIA ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW WG LEAN (PROBLEM SOLVING)

Znajdowanie przez pracownikow rozwigzan likwidujacych przyczyny zrodtowe problemow

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Brak metody (ustalonego Trudnosci z ustaleniem
scenariusza) rozwigzywania rzeczywistych przyczyn
problemoéw probleméw

Problemy ze znajdowaniem

Trudnosci z pozyskiwaniem rozwigzan odnoszacych
danych i faktéw do analizy sie wprost do przyczyn
zrédtowych

Trudnosci z ksztattowaniem
postaw pracy zespotowej

W procesie rozwigzywania
probleméw

Umiejetnos¢ dostrzegania i identyfikacji problemoéw jest podstawg ich sprawne-
go rozwigzywania. Rozwiazywanie probleméw bezposrednio po ich ujawnie-
niu, w miejscu ich powstawania, to najskuteczniejszy sposob ciggtego doskonale-
nia proceséw. Jest on jednak w duzo wiekszym stopniu analiza niz poszukiwa-
niem rozwigzania (mimo iz intuicja podpowiada nam co$ zupetnie innego). Pono¢
Alberta Einsteina zapytano kiedys: ,,Masz godzine na rozwigzanie problemu. Jak
sie do tego zabierzesz?". Jego odpowiedz brzmiata: ,Poswiece 55 minut na anali-
ze problemu, a w ciagu ostatnich 5 minut wdroze méj srodek zaradczy”. W fir-
mach dziatamy zazwyczaj zupetnie odwrotnie: po krétkim czasie spedzonym na
rozpoznaniu problemu proponujemy wiele srodkéw zaradczych, majac nadzieje,

Zapraszamy na warsztaty do firm

Termin: 21.02.2019
Miasto: $widnica

Termin: 2.04.2019

ze ktérys z nich rozwigze problem, nie patrzac na to, czy znalezione rozwigzanie S SAUERESSIG' Miasto: TAFNOWO
wyeliminuje przyczyne zrédtowa. Podgérne
Zaplsz.su; na poFPStat.e szkolenl:ii w bloku = TE 3102019
Zbuduj stabilnos¢ swoich procesow: = comactuey Miasto: Bydgoszcz

SYSTEM 5S - ORGANIZACJA MIEJSCA PRACY
Standardy miejsca pracy gwarantujace

poprawe efektywnosci

s.10

STANDARYZACJA PRACY
Wdrazanie najlepszych metod wykonywania pracy na stanowisku
s. 14

' SiteCh Termin: 20.11.2019

Do ik siedzet Volkswagen Miasto: Polkowice

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




SYSTEM ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW

Jak potaczyc narzedzia rozwigzywania problemoéw w sprawnie dziatajgcy system

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE ;
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK: ¥ 1

4
.

Niska skutecznos¢ Przerzucanie sie odpowie- | \ |

rozwigzywania probleméw dzialnoécig za problemy k .l \

AN

Marnowanie zasobéw na

rozwigzywanie probleméw Niedostateczny przeptyw
mniejszej skali, gdy problemy informacji o problemach
wazne dla wynikéw firmy i sposobach ich eliminacji

czekaja na swoja kolej

Frustracja pracownikéw B
przecigzonych rozwigzywa-
niem problemoéw

Bez umiejetnosci skutecznego rozwigzywania problemoéw trudno sobie wyobra-
zi¢ eliminacje marnotrawstwa i doskonalenie przedsiebiorstwa. Czescia tego po-
dejscia jest stosowanie ustrukturyzowanych narzedzi rozwigzywania probleméw,
jednak nawet najlepsze narzedzia nie dadzg organizacji skutecznego i trwatego
procesu, jezeli nie sg osadzone w dobrze zdefiniowanym systemie. Na system taki
sktadaja sie: okreslenie zrédet identyfikacji probleméw w firmie, priorytetéw
przydzielania zasob6w na ich rozwigzanie, jasna definicja rél pracownikéw i prze-
tozonych oraz najskuteczniejszy dobér narzedzia do skali problemu. Réwnie Zapraszamy na warsztaty do firm
wazne jest zdefiniowanie sposobu monitorowania skutecznosci rozwiazan i do-
brego przeptywu informacji o zmianach wynikajacych z zastosowanych rozwigzan.

E ‘T.N Termin: 15.03.2019
= Miasto: TCZ@W

Zapisz sie na pozostate szkolenia w bloku i 28.05.2019
g iakoéci Aw i 4 WABCO R

Zapanuj nad jakoscig produktow i procesow: Miasto: Wroctaw

ZARZADZANIE JAKO$CIAW SRODOWISKU LEAN

Jak wbudowac jako$¢ w proces produkcyjny
s.30

Termin: 3.12.2019
Miasto: Wroctaw

VOLVO

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl




STANDARYZACJA PRACY

Wdrazanie najlepszych metod wykonywania pracy na stanowisku

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Brak powtarzalnych

metod pracy gwarantu- Zmienna efektywnos¢
jacych stabilne wyniki gniazd/linii produkcyjnych
produkcyjne

Brak precyzyjnie zdefinio-
wanych standardéw i metod
pracy

Brak doskonalenia
obecnych metod pracy

Niejasny podziat réli obo-
wigzkéw w opracowywa-
niu i przestrzeganiu pracy
standaryzowanej

Zbyt dtugie i nieczytel-
ne opisy metod wyko-
nywania pracy

Standaryzacja pracy to jedno z podstawowych narzedzi Lean Manufacturing stu-
zacych poprawie stabilnosci i powtarzalnosci proceséw. Jest warunkiem skutecz-
nego doskonalenia — utatwia dostrzeganie i usuwanie marnotrawstwa, a takze
przyspiesza proces uczenia sie pracownikéw (tylko w powtarzalnych warunkach
jeste$my w stanie dostrzec nieefektywnos¢). Dodatkowo przyczynia sie do popra-
wy jakosci pracy i zmniejszenia liczby btedéw ludzkich. W szczuptym przedsiebior-
stwie standaryzacja zabiegéw produkcyjnych jest obowigzkiem brygadzistow
i mistrzéw. To oni, wraz z operatorami, powinni analizowa¢ prace oraz opisywac
na arkuszach pracy standaryzowanej najlepsze stosowane aktualnie metody.
Standard jest podstawa ciaggtego doskonalenia wdrozonych metod pracy.

Zapraszamy na warsztaty do firm

\ SitECh Termin: 22.02.2019

", Technika siedzet Volkswagen Mmiasto: Polkowice

O R I F LA M E Termin: 4.04.2019

SWEDEN Miasto: Warszawa
Zapisz sie na pozostate szkolenia w bloku X
P . < . P .. . N Wood-Mizer Termin: 4.10.2019
Zbuduj stabilnos¢ swoich procesow: from forest to il form Miasto: Koto

SYSTEM 5S - ORGANIZACJA MIEJSCA PRACY
Standardy miejsca pracy gwarantujgce

poprawe efektywnosci

s.10

NARZEDZIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW WG LEAN (PROBLEM SOLVING)
Znajdowanie przez pracownikéw rozwigzan likwidujgcych przyczyny zrédtowe problemoéw
s.12

Termin: 21.11.2019

G Miasto: Ole$nica

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




DOSKONALENIE PROCESOW
Z WYKORZYSTANIEM STANDARYZACJI PRACY

Poprawa efektywnosci procesow poprzez eliminacje marnotrawstwa

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

l— Niskie zaangazowanie L
lub jego brak wsréd
pracownikéw i przetozo-
nych w proces doskona-
lenia i standaryzacji me-
tod pracy

Brak doskonalenia
obecnych metod pracy,
praca na stanowiskach
wg metod, ktére od lat
nie ewoluowaty

AN AN

Brak stosowania

Brak umiejetnosci dokumentéw pracy

wykrywania i eliminacji standaryzowanej do

marnotrawstw analizy efektywnosci
proceséw

Standaryzacja pracy, jak wiele innych narzedzi Lean Manufacturing, zastosowana
juz w bardzo podstawowym stopniu daje zauwazalna poprawe stabilnosci proce-
séw i podstawe do doskonalenia. Jezeli jednak zalezy nam na uzyskaniu znacznej,
statej poprawy i stworzeniu kultury ciggtego doskonalenia w firmie, opartej o pew-
ne standardy, to nie mozemy poprzestac na standaryzacji samej metody pracy win-
strukcjach — musimy zajac sie standaryzacja w bardziej zaawansowany sposéb.
Warsztat jest takim wtasnie kolejnym krokiem w kierunku uzyskania petnego
spektrum korzysci ze standaryzacji pracy. Przy wykorzystaniu: arkusza zdolnosci
procesu, zestawienia czynnosci pracy standaryzowanej, schematu czynnosci pra-
cy standaryzowanej oraz wykresu balansowania pracy Yamazumi, pokazemy jak
utatwic¢ sobie wykrywanie strat w procesie, skutecznie doskonali¢ metody pracy
i dzieki temu poprawia¢ efektywnos¢ proceséw.

Zapraszamy na warsztaty do firm

Autoliv Termin: 21-22.03.2019
E—

Miasto: Otawa

X Termin: 22-23.05.2019
VELUX Miasto: Namystow

Valeo rormin: 15-16.10.2019
- Miasto: Skawina

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl
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SMED - SKRACANIE
CZASOW PRZEZBROJEN

Najskuteczniejsza metoda skracania czasow przezbrojen maszyn i urzagdzen w dowolnej branzy

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Dtugie czasy
przezbrajania maszyn

Produkcja
w duzych partiach

Wysokie zapasy produkgji
w toku oraz wyrobéw
gotowych

Czasochtonne regulacje
po przezbrojeniach

Zta jakos¢ wyrobéw

Kazdy pracownik robi
przezbrojenie ,po swojemu”

Metodyka SMED (Single Minute Exchange of Die) jest zbiorem technik oraz narze-
dzi umozliwiajacych skracanie czaséw przezbrajania maszyn, urzadzen i proceséow
produkcyjnych. Jej celem jest przeprowadzenie kazdego przezbrojenia w jedno-
cyfrowej liczbie minut (czyli w mniej niz 10). Cel ten osigga sie dzieki takiemu po-
dziatowi i uproszczeniu catego procesu, aby przezbrojenia byty wykonywane bez-
piecznie, wedtug ustalonego standardu, z uzyciem jak najmniejszej liczby narze-
dzi oraz przy jak najmniejszym naktadzie pracy.

Zapraszamy na warsztaty do firm

Termin: 26.02.2019
Miasto: Wroctaw

Va,eo Termin: 29.05.2019
Miasto: Skawina

O R I F L A M E Termin: 9.10.2019

SWEDEN Miasto: Warszawa

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




SMED - JAK PRZEJSC OD POJEDYNCZYCH
WARSZTATOW DO CALEGO SYSTEMU

Systemowe podejscie do przezbrojen w firmie - trzymanie, rozpowszechnienie i doskonalenie

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

AN

Standard przezbrojenia Trudnosci w okresleniu

jest stosowany wybior- standardowego czasu trwa-
czo przez niektoérych nia przezbrojenia dla pra-
operatoréw lub zmiany cownikéw o réznym stopniu
produkcyjne doswiadczenia

B Stabe zgranie pracowni- B
kow logistyki wewnetrznej
i produkcji w zakresie reali-
zacji standardowego prze-
zbrojenia

Wystepujace nieporo-
zumienia miedzy plano-
waniem a produkcjg w
zakresie przezbrojen

AN

Trudnosci w stworzeniu Niedostateczne ustale-

optymalnego schematu nie zakresu obowigzkéw
przezbrojen (m.in. koto poszczegodlnych uczest-
przezbrojen) nikéw przezbrojenia

Czesto zdarza sie, ze uzyskane podczas warsztatéw SMED wyniki nie sg utrzymy-
wane w codziennej praktyce produkcyjnej ze wzgledu na opér pracownikéw, nie-
che¢ do stosowania opracowanej metody czy trudnosci wynikajace z otoczenia
przezbrojen (np. zaangazowanie pracownikéw w inne codzienne obowiazki, trud-
no$¢ w oddelegowaniu dodatkowej osoby do przezbrojenia w okreslonym mo-
mencie, konieczno$¢ zgrania w czasie wsparcia logistyka wewnetrznego, itp.).
Stad konieczne jest opracowanie catosciowego systemu organizacji przezbrojen:
wyznaczenie odpowiedzialnosci w procesie planowania i organizacji przezbroje-
nia, okreslenie zasad planowania, wyznaczenie sposobow weryfikacji i doskonale-
nia aktualnego standardu, czy w koricu metod szkolenia pracownikéw wykonuja-
cych przezbrojenie na réznych zmianach produkcyjnych i w réznych zespotach.

Zapraszamy na warsztaty do firm

Termin: 11.12.2019
Miasto: Olesnica

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl
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TPM - KOMPLEKSOWE PRODUKTYWNE
UTRZYMANIE RUCHU

Maksymalizacja efektywnosci maszyn przez zaangazowanie wszystkich pracownikow Firmy

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Niska produktywnos¢
maszyn, wysokie koszty
utrzymania ruchu

Nieefektywny system
zgtaszania awarii i usterek

Trudnosci z ustalaniem
priorytetéw zwigzanych
z konserwacja maszyn
oraz dtugi czas
przegladéw

Trudnosci w okresleniu
0séb odpowiedzialnych
za reakcje na problemy
Z maszynami

Zapraszamy na warsztaty do firm

Problemy z zarzadzaniem
czeSciami zamiennymi

System kompleksowego produktywnego utrzymania ruchu (TPM) to cato$ciowe
podejscie pozwalajgce zwiekszy¢ efektywnos¢é maszyn i urzadzen. Przy zastoso-
waniu tej koncepcji mozliwe jest osiggniecie nie tylko bardzo niskiej awaryjnosci
maszyn, ale takze wyeliminowanie wszelkich strat obnizajgcych ich wydajnosc
przy stosunkowo niewielkich naktadach finansowych. W poréwnaniu z tradycyj-
nym podejéciem, w ktérym za funkcjonowanie maszyn i urzadzen odpowiada per-
sonel utrzymania ruchu, w TPM zadania zwigzane z maksymalizacja efektywnosci
maszyn i redukgcja strat przypisane sq wszystkim pracownikom firmy. TPM pozwa-
la na skuteczne zarzadzanie dziataniami planowej konserwacji w przedsiebior-
stwie oraz skrdcenie czasu reakcji na awarie i przestoje maszyn.

Termin: 27-28.02.2019
Miasto: Siechnice

—=TE

Termin: 16=17.04.2019
Miasto: Bydgoszcz

A Nider: Group Company

NidEC —All for dreams

Motors & Actuators

Termin: 30-31.05.2019
Mmiasto: Niepotomice

DIEHL

Controls

Termin: 17-18.09.2019
Miasto: Namystéw

B/S/H/

Termin: 10-11.10.2019
Miasto: £6dZ

Termin: 19-20.11.2019
Miasto: Namystéw

Termin: 12—1 3.1 2.201 9
Miasto: Dzierzoniow

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka:

oferta/szkolenia otwarte




DOSKONALENIE METOD PRACY WG TWI

Jedna z najskuteczniejszych technik usprawniania dowolnego procesu produkcyjnego

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

AN

Niska ergonomia stanowi—B
ska pracy oraz staba jakos¢
wyroboéw

Dtugi czas wykonywania
zabiegow

AN

Brak procesu doskonalenia
stanowiska pracy (niezalez-
nie od typu procesu pro-
dukcyjnego)

Brak standardéw pracy

AN AN

Brak metody efektywnej
analizy stanowiska pracy
w celu poprawy
wydajnosci, jakosci

oraz ergonomii pracy

Nikte zaangazowanie

w zgtaszanie usprawnien
(wnioskéw Kaizen)

przez pracownikow

Doskonalenie metod pracy to technika wspomagajaca opracowanie lepszego
sposobu wykonywania czynnosci i operacji wchodzaca w sktad programu TWI
(Training Within Industry). Jej zastosowanie pomaga zwiekszy¢ liczbe wytwarza-
nych, dobrych jakosciowo produktéw oraz prowadzi do skrécenia czasu wykony-
wania zabiegéw. Pozwala réwniez wprowadzi¢ standard akceptowany zaréwno
przez przetozonych, jak i podwtadnych. Jest to jedna z niewielu w petni uniwersal-
nych metod nadajacych sie do analizy i usprawniania dowolnego typu zadan pro-
dukcyjnych bez wzgledu na to, czy s to prace powtarzalne, czy czynnosci wyko-
nywane sporadycznie.

ELEMENT
PROGRAMU TWI

Zapraszamy na warsztaty do firm

Zapisz sie na pozostate szkolenia w bloku = 1042019
0o o . ’ . . ’ HARRIS ot

Rozwijaj mistrzow i brygadzistow: [—2 Miasto: Dzierzoniow
BUDOWANIE SYSTEMU SZKOLEN STANOWISKOWYCH
WG TWI - INSTRUKCJE | INSTRUKTAZ
Efektywne szkolenie pracownikéw dzieki praktycznym
metodom instruktazu

in: 27.11.2019
5.20 W..woobwarD "

Mmiasto: Niepotomice

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW W RELACJACH

Z PRACOWNIKAMI WG TWI

Dobre relacje w Srodowisku pracy dzieki skutecznym metodom radzenia
sobie z konfliktami DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
s. 21

Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl
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BUDOWANIE SYSTEMU SZKOLEN STANOWI-
SKOWYCH WG TWI - INSTRUKCJE | INSTRUKTAZ

Efektywne szkolenie pracownikow dzieki praktycznym metodom instruktazu

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

AN AN

Niewtasciwie przeszkoleni Brak standardéw
pracownicy wykonywania pracy

AN AN

Niezyciowe, trudne

Niewtasciwie prowadzony w zastosowaniu instrukcje

instruktaz stanowiskowy stanowiskowe (lub ich

(oraz brak audytow zupetny brak) oraz brak

takiego instruktazu) odpowiedniego podziatu
pracy

Brak systemoéw oceny
kompetencji pracownikéw
(nie wiadomo,

kto i co potrafi)

Metoda instruowania pracownikéw, wchodzaca w sktad programu TWI (Training
Within Industry), to praktyczne narzedzie wspomagajace szkolacych w popraw-
nym i efektywnym poprowadzeniu instruktazu stanowiskowego. Dzieki tej meto-
dzie przetozeni sq w stanie szybciej i skuteczniej szkoli¢ nowych operatoréw, co
prowadzi wprost do wzrostu wydajnosci, poprawy jakosci oraz zmniejszenia licz-
by brakéw. Metode opracowali najlepsi praktycy i naukowcy w USA w latach 40.
XX wieku, ale do dzi$ docenia sie jej uniwersalnos¢ i elastyczno$¢ — stosuja jg naj-
lepsze przedsiebiorstwa wszystkich branz.

ELEMENT
PROGRAMU TWI

Zapraszamy na warsztaty do firm

Termin: 19-20.03.2019
B/S/H/ Mias!o:l’.édi

Zapisz sie na pozostate szkolenia w bloku
Rozwijaj mistrzow i brygadzistow:

DOSKONALENIE METOD PRACY WG TWI

Jedna z najskuteczniejszych technik usprawniania
dowolnego procesu produkcyjnego

s.19

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW W RELACJACH

Z PRACOWNIKAMI WG TWI

Dobre relacje w $rodowisku pracy dzieki skutecznym
metodom radzenia sobie z konfliktami

s.21

] SitECh Termin: 9-10.05.2019

4. Technika siedzeri Volkswagen Miasto: Polkowice

m Termin: 5-6.12.2019
Miasto: Siechnice

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW
W RELACJACH Z PRACOWNIKAMI WG TWI

Dobre relacje w srodowisku pracy dzieki skutecznym metodom radzenia sobie z konfliktami

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

AN AN

Woczesne rozpoznawanie Zapobieganie problemom
sytuacji problemowych z pracownikami

AN AN

Logiczne podejscie
Swiadome ustalanie celéw do rozwigzywania

w relacjach z pracownikami problemoéw w relacjach
miedzyludzkich

AN AN

Wdrazanie

i monitorowanie
skutecznosci przyjetych
rozwigzan

Wybér najlepszych
rozwigzan w sytuacjach
konfliktowych

ELEMENT
PROGRAMU TWI

Relacje przetozonego z podwtadnymi majg wptyw na prace zespotu i motywacje
do ciagtego doskonalenia. Relacje z pracownikami wg metody TWI (Training Wi-
thin Industry) ucza w praktyce, jak zapobiega¢ konfliktom, stosujac podstawy do-
brych relacji oraz jak radzi¢ sobie z nimi szybko i skutecznie, kiedy sie pojawia.
Rozwiagzywanie probleméw w kontaktach miedzyludzkich opiera sie tu na 4 kro-
kach: zebraniu faktéw i opinii 0séb zwiazanych z problemem, przemysleniu dzia-
tan, ocenie ich skutkéw oraz wdrozeniu i monitorowaniu rezultatow.

Zapraszamy na warsztaty do firm

Termin: 12.04.2019

StanleyBlock& Decker
Miasto: Wroctaw
ZaplsE sig na pqzo§tate szko.le|'1|a w bloku rermin 13.09.2019
Rozwijaj mistrzow i brygadzistow: Miasto: Gliwice

DOSKONALENIE METOD PRACY WG TWI
Jedna z nieskuteczniejszych technik usprawniania
dowolnego procesu produkcyjnego

s.19 DIEHL Termin: 28.11.2019

Controls Miasto: Namystow

BUDOWANIE SYSTEMU SZKOLEN STANOWISKOWYCH
WG TWI - INSTRUKCJE | INSTRUKTAZ

Efektywne szkolenie pracownikéw dzieki praktycznym
metodom instruktaz

oSy o DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB

Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl
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MAPOWANIE STRUMIENIA
WARTOSCI

Projektowanie przeptywoéw materiatow i informacji w celu skrécenia czasow realizacji

oraz redukcji zapasow

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

AN

Nadprodukcja i nadmierne Dtugie czasy realizacji
zapasy zlecen produkcyjnych

AN AN

Brak sprzezenia ze sobg
obszaréw produkcyjnych
(wydziaty dziatajace jak
»odizolowane wyspy”)

Sterowanie produkcja za
pomoca prognoz
powodujace ,pchanie”
materiatow przez system

produkcyjny
AN AN
Mentalnos$¢ ekonomii Trudnosci
skali (,,produkuj jak z przedstawieniem
najwiecej, bo to procesu produkcyjnego
oznacza najtaniej"”) W sposdb zrozumiaty
dla wszystkich

By, e

Zapraszamy na warsztaty do firm

Metoda mapowania strumienia wartosci wywodzi sie z praktyki koncernu Toyota,
w ktérym znana jest pod nazwa ,Mapowania przeptywow materiatow i informa-
¢ji". Stuzy do przedstawiania stanu obecnego systemu produkcyjnego i projekto-
wania stanéw przysztych, zwanych ,idealnymi”, tworzonych w celu wdrozenia
szczuptego systemu produkcyjnego. Dzieki mapom proces produkcyjny zaczyna
by¢ widziany oczami klienta, poniewaz mapa obejmuje wszystkie dziatania zwia-
zane z dostarczaniem wartosci klientowi. Dopiero z tej perspektywy wida¢, ktére
pojedyncze procesy i dziatania powinny by¢ usprawniane i w jakim kierunku.

Termin: 26-27.02.2019
LEAR N

CORPORATION Miasto:Tychy

m Termin: 16=17.05.2019
Miasto: Siechnice

Termin: 11-12.09.2019
Miasto: Swidnica

—: TE Termin: 14-15.11.2019
ramssivy Miasto: Bydgoszcz

AutOIiv Termin: 12=-13.12.2019
E—

Miasto: Otawa

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




MAPOWANIE STRUMIENIA WARTOSCI
DLA ZAAWANSOWANYCH (PRODUKCJA

WIELOASORTYMENTOWA)*

Skracanie czasow realizacji zlecen w firmach o duzym zréznicowaniu asortymentowym

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

e —

__‘\

“ -

Skomplikowane przeptywy
materiatowe
i informacyjne w firmie

I

Duzy asortyment
produkowanych wyrobéw

Duze zapasy wielu
réznych wyrobow

oraz dtugie czasy realizagji
zlecen produkcyjnych

Zaktécenia w przeptywie
spowodowane licznym
asortymentem i brakiem
elastycznosci produkgji

sl

Trudnosci z zaplanowanie
dziatan doskonalacych dla
produkcji wieloasortymen-
towej w oparciu o tradycyj-
n3 metode mapowania

Tematyka przeznaczona jest dla firm, ktére charakteryzuja sie duza liczba produ-
kowanych wyrobéw oraz duza zmiennoscia popytu na nie. Firmy takie nie moga
pozwoli¢ sobie na stworzenie dedykowanych gniazd lub linii dla poszczegélnych
rodzin produktéw i w zwiagzku z tym zmuszone sg wykorzystywa¢ zasoby wspoét-
dzielone. W tak zréznicowanym $rodowisku konieczne jest stosowanie odpo-
wiednich metod zarzadzania przeptywem w produkgji, rozpoczynajacych sie od
wykonania mapy strumienia wartosci dla takich wtasnie bardziej skomplikowa-

nych przypadkow.

Niepewny
i zmieniajacy sie popyt

Zapraszamy na warsztaty do firm

E ‘T.N Termin: 22-23.05.2019
= Miasto: TCZ@W

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

* Szkolenie zaawansowane merytorycznie, przeznaczone tylko dla oséb majgcych lub WySlU e-mail:

praktyczne do$wiadczenie w mapowaniu strumienia wartosci. Sz ko le n i a @ lea Nn.o rg : p l
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CIAGLY PRZEPLYW W GNIAZDACH
| LINIACH PRODUKCYJNYCH

- REDUKCJA ZAPASOW PRODUKCJI W TOKU

Najbardziej efektywna metoda przetwarzania materiatow w gotowe produkty

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Niska produktywnos¢ linii
i/lub gniazd produkcyjnych

Nadmierna liczba operato-
row obstugujacych proces

AN

Nadmierne zapasy na linii
i/lub w gniezdzie

Brak jednolitego standar- L
du produkcyjnego

AN

Brak wtasciwego podziatu

AN

Marnotrawstwo

pracy pomiedzy pracowni-

kami produkcyjnymi oczekiwan operatorow

Nieoptymalny rozktad ma-
szyn zajmujacy nadmierna
powierzchnie produkcyjna

Produkcja w ciggtym przeptywie to taka organizacja produkcji w gniazdach i na
liniach produkcyjnych, w ktérej czesci/produkty po jednej sztuce sg przetwarza-
ne i przekazywane bezposrednio z jednego stanowiska na drugie. Jest to naj-
bardziej efektywna metoda przetwarzania materiatéw w gotowe produkty.
Dzieki wprowadzeniu ciggtego przeptywu uzyskuje sie wysoka wydajnosc¢ i ja-
kos¢, najkrotszy mozliwy produkceyjny czas realizacji oraz osigga sie niezwykle
duza elastycznosé w realizacji zamoéwien.

Zapraszamy na warsztaty do firm

DIEHL Termin: 28.02.2019

Controls Miasto: Namystow
Au tol iv Termin: 14.05.2019
I Miasto: Otawa

Zapisz sie na pozostate szkolenia w bloku
Popraw przeptyw:

SYSTEM CIAGLY KANBAN

Efektywne sterowanie produkcja zapewniajace
minimalny poziom zapaséw

s.25

LOGISTYKA WEWNETRZNA FABRYKI WG ZASAD LEAN
Nizsze koszy logistyki dzieki czestym dostawom w matych ilosciach
s.26

Termin: 9.10.2019
Miasto: $widnica

= Deliverine
¢ y Delivering

X POWER

Termin: 26.11.2019
Miasto: Dzierzoniow

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




SYSTEM SSACY KANBAN

Efektywne sterowanie produkcjg zapewniajgce minimalny poziom zapasow

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

AN AN

Niepetna dostepnos¢
produkowanych wyrobéw

Nadprodukcja spowodowa-
na planowaniem opartym
na prognozach

AN

Przenoszenie zmiennosci L »Szczyty i doliny”
rynku (zaméwien klienta) (Fluktuacje) w zleceniach
na system produkcyjny produkcyjnych

AN

Opédznienia w produkgji B Trudnosci z synchronizowa-
wywotane zmieniajacymi niem przeptywu pomiedzy
sie priorytetami procesami produkcyjnymi

Trudno$¢ z potaczeniem
proceséw w jeden obszar
o przeptywie ciggtym

W tradycyjnych metodach sterowania produkcjg harmonogram produkcyjny prze-
sytany do kazdego procesu okresla, co i kiedy nalezy produkowac¢. Skutkiem jest
brak synchronizacji proceséw, pchanie materiatu do nastepnej operacji (w dot
strumienia wartosci) i powstawanie zapaséw. Kanban taczy i synchronizuje ze
sobg aktywnos¢ produkcyjng wszystkich proceséw w strumieniu wartosci wzgle-
dem rzeczywistych potrzeb klienta (sygnaty systemu ss3cego zastepuja plany
produkcyjne), zapewniajac kontrole zapaséw na optymalnym poziomie.

Zapraszamy na warsztaty do firm

Zapisz sie na pozostate szkolenia w bloku
Popraw przeptyw:

CIAGLY PRZEPLYW W GNIAZDACH I LINIACH

PRODUKCYJNYCH - REDUKCJA ZAPASOW PRODUKCJI W TOKU
Najbardziej efektywna metoda przetwarzania materiatéw

w gotowe produkty

s.24

LOGISTYKA WEWNETRZNA FABRYKI WG ZASAD LEAN
Nizsze koszy logistyki dzieki czestym dostawom w matych ilosciach
s5.26

@ Termin: 15.05.2019
[—-2 Miasto: Dzierzoniow

Termin: 27.11.2019
Miaslo:swidnica

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl
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LOGISTYKA WEWNETRZNA
FABRYKI WG ZASAD LEAN

Nizsze koszty logistyki dzieki czestym dostawom w matych ilosciach

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE

Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Wysoki poziom zapaséw
materiatéw nabywanych
oraz surowcow

AN

AN

Przestoje w produkcji spo-
wodowane brakiem mate-
riatéw i komponentéw

Oczekiwanie na materiat
spowodowane zt3 organi-
zacja pracy stuzb logistyki
wewnetrznej

AN

AN

Przestoje w produkcji spo-
wodowane brakiem mate-
riatéw i komponentéw

Nieregularne dostawy du-
zych partii materiatéw do
stanowisk

Nieefektywna praca ope-
ratorow magazynowych

Brak wystarczajacych
zasobow logistycznych

Dostawy czesci i materiatéw z magazynu do stanowisk produkcyjnych wymagaja
stworzenia efektywnego systemu logistyki wewnetrznej w fabryce, obejmujace-
go zaréwno wtasciwie zorganizowany magazyn, jak i optymalne $ciezki transpor-
tu na hali produkcyjnej. Zamiast wydawac¢ materiaty w duzych partiach i catymi pa-
letami, nalezy je dostarcza¢ do stanowisk czesto i w matych ilosciach oraz przewo-
zi¢ je nie wbzkami widtowymi, ale specjalnymi ciggnikami badz wézkami pchany-
mi recznie, kursujagcymi wg ustalonego rozktadu jazdy i po specjalnie wyznaczo-
nych trasach. Taki system okreslany jest terminami takimi jak: ,petle mleczarza”,

.pociag”, ,waterspider” lub ,mizusumashi”.

Zapraszamy na warsztaty do firm

Termin: 28-29.03.2019
Miasto: Wroctaw

WABCO

Zapisz sie na pozostate szkolenia w bloku

Popraw przeptyw:

CIAGLY PRZEPLYW W GNIAZDACH I LINIACH

PRODUKCYJNYCH - REDUKCJA ZAPASOW PRODUKCJI W TOKU

Najbardziej efektywna metoda przetwarzania

materiatow w gotowe produkty
s.24

SYSTEM CIAGLY KANBAN

Efektywne sterowanie produkcjg zapewniajgce minimalny poziom zapaséw

s.25

Termin: 19-20.09.2019
Miasto: Tychy

LEAR

CORPORATION

Termin: 3-4.12.2019
Miasto: Wroctaw

WABCO

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




Jak skutecznie zarzadzac firmg Lean z najwyzszych szczebli organizacji

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Brak decyzyjnosci

Niezdefiniowana rola przy- lub ,reczne sterowanie”

woddcy organizacji w zmia- zmianami Lean z najwyz-

nach optymalizacyjnych szych szczebli organizacyj-
nych firmy

Btedne decyzje blokujace
uzyskanie efektéw wdro-
zen Lean, ksztattujace za-
chowania pracownikéw
skupione na wynikach

a nie procesie dochodzenia
do wynikéw

Konflikty miedzy priory-
tetami lideréw organiza-
cji a przetozonych innych
szczebli

Wdrozenie Lean w firmie to przede wszystkim zbudowanie wtasciwej kultury or-
ganizacyjnej a kulture organizacji tworza w gtéwnej mierze jej liderzy — wtascicie-
le, prezesi, dyrektorzy zarzadzajacy. Firma zmieni sie tylko wtedy, jezeli zmienia
sie procesy zarzadcze od samej géry organizacji. Niejednokrotnie brak entuzja-
zmu, obojetno$¢ lub btedy przywddztwa Lean ze strony najwazniejszej osoby
w przedsiebiorstwie niwecza najlepsze nawet dziatania i entuzjazm na $rednich
szczeblach zarzadzania. Zdarzaja sie réwniez liderzy, ktérzy wiedzg, co chcieliby
osiggnac i w petni popieraja zmiany, ale poszukuja najlepszych sprawdzonych roz-
wiazan — takie wtasnie beda zaprezentowane w czasie tego warsztatu.

WYLACZNIE
DLA PREZESOW
| DYREKTOROW

Zapraszamy na warsztaty do firm

Waad.Mize’l Termin: 12.03.2019

Jfrom forest to final form Miasto: Koto

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl
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Praktyczny przewodnik po narzedziach i procesach Lean dla zarzadzajacych

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE

Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Wiele probleméw zarzad-
czych, z ktérymi nie wiado-
mo, jak sobie radzi¢, jakiej
metody uzy¢

Za mato czasu, zeby zaja¢
sie wszystkimi waznymi dla
menadzera tematami

Znamy poszczegdélne na-
rzedzia Lean, ale nie wie-
my, jak skoordynowac ich
uzycie w codziennej pracy
menadzera

Projekty doskonalace sie
czesto nie udajg, a proble-
my stale powracaja

Informacje o priorytetach
zarzadczych nie dociera-
jg do podwtadnych albo s3
zle interpretowane

W codziennej pracy menadzera w $rodowisku Lean pojawia sie caty szereg wy-
zwan, ktdrym mozna sprostac lepiej i bardziej efektywnie przy zastosowaniu od-
powiednich narzedzi i proceséw. Tak, jak pracownicy liniowi pracuja wydajniej,
znajac zasady pracy standaryzowanej czy rozwigzywania problemoéw, tak jakos$¢
pracy menadzeréw zyskuje poprzez dyscypline i sukcesywne stosowanie takich
praktyk jak np. efektywne spotkania dzienne, skuteczne zarzadzanie celami
w sposéb wizualny oraz ich kaskadowanie, przeprowadzanie Gemba Walks, ustan-
daryzowane audytowanie procesow i narzedzi, rozwigzywanie probleméw czy tez
dziatania ciagtego doskonalenia oraz motywowanie i coaching dla podlegtych
pracownikéw. Jak jednak znalezé na to wszystko czas i jeszcze zadbac o biezaca
realizacje ilosci, jakosci i terminowosci produkcji? Tematem warsztatéw bedzie

Zapraszamy na warsztaty do firm

stworzenie takich praktyk i rutyn zarzadzania oraz codziennych zachowan przeto- Va,eo Termin: 26-27.03.2019
zonych, gdzie narzedzia beda taczy¢ sie w spdjny system i wspiera¢ menedzera " Miasto: Skawina

w osigganiu lepszych wynikéw biznesowych.

Zapisz si¢ na pozostate szkolenia w bloku ABCO o 24-25.09.2019

Zbuduj kompetencje menadzerskie:

JAK ZAPROJEKTOWAC | WDROZYC AUDYT

W SRODOWISKU LEAN

Wykorzystanie systemy audytowania

do doskonalenia organizacji i rozwoju pracownikéw
s.34

JAK ROBIC DOBRY GEMBA WALK

Ksztattowanie postaw przetozonych zorientowane na wykorzystanie
potencjatu pracownikéw

s.35

Miasto: Wroctaw

Termin: 28-29.11.2019
Polsko Miasto: Brzesko

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




Rozwigzywanie probleméw i podejmowanie decyzji za pomocg toyotowskiej metody doskonalenia

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Brak standardowej, zwie-

ztej metody przedstawia- Ignorowanie faktow i brak
nia informacji i propozycji, obiektywizmu przy opisie
ktéra pozwalataby na szyb- aktualnej sytuacji

kie podejmowanie decyzji

.Przeskakiwanie do roz- Brak logiki w sposobie ko-
wigzan” bez analizy przy- munikowania proponowa-
czyn zrédtowych nych dziatan

Brak narzedzi coachingu

Nieefektywne delegowa- umozliwiajgcych rozwéj lo-

nie zadan i nieskuteczna giki myslenia i umiejetno-

kontrola ich wykonania $ci komunikacyjnych pra-
cownikéw

Raport A3 to tylko pozornie kartka papieru podzielona na rubryki - tak naprawde
to bardzo wszechstronne narzedzie planowania strategicznego, rozwigzywania
problemoéw, zarzadzania zmianami i projektami, prezentacji pomystéw oraz pracy
zespotowej. Stosowanie raportéw A3 buduje przede wszystkim sposdb zarzadza-
nia firma — forma oparta na cyklu PDCA zmusza do logicznego myslenia, a zasady
sporzadzania raportu A3 zaktadaja dialog miedzy piszacym raport a odbiorcami
oraz przemyslany wybér dziatan i dyscypline wdrozenia.

Zapisz sie na pozostate szkolenia w bloku
Zbuduj kulture Lean:

HOSHIN KANRI, CZYLI JAK SKUTECZNIE

UKIERUNKOWAC DZIALANIA CALEJ FIRMY NA WSPOLNY CEL
Przedktadanie strategii firmy na cele i plany roczne

dla wszystkich komérek w przedsiebiorstwie

s.31

SYSTEM SPOTKAN OPERACYJNYCH
Raportowanie wynikéw i zarzadzanie procesem rozwigzywania probleméw
s.32

Zapraszamy na warsztaty do firm

Termin: 17.09.2019
Valeo

Miasto: Skawina

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl
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ZARZADZANIE JAKOSCIA
W SRODOWISKU LEAN

Jak wbudowac jakos¢ w proces produkcyjny

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE

Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Wysokie koszty jakosci
oraz kontroli jakoSci

AN

AN

Brak odpowiedniej organi-
zacji wspierajacej natych-
miastowa reakcje na poja-
wiajace sie problemy zwig-
zane z jakoscig wyrobéw

Problemy jako$ciowe, kto-
re powstaja na skutek bte-
dow popetnianych przez
ludzi

Brak systemow zapewnia-
jacych skuteczng i tania
100% kontrole wyrobéw

Usuwanie btedéw u zrédta ich powstawania (jako$¢ wbudowana w proces) jest
najtanszym i najskuteczniejszym sposobem zapewnienia jakosci. W $rodowisku
Lean oznacza to odejscie od kontroli jako$ci produktu korncowego dzieki zastoso-
waniu skutecznych metod prewencji i redukgji ryzyka btedu w samym procesie
wytwarzania oraz procesach wspierajacych w catej organizacji. W trakcie dwéch
dni warsztatu omoéwimy zaréwno filozofie jakosci u zrédta z kulturg ,martwienia
sie o jakos¢” przez wszystkich pracownikéw firmy, jak réwniez praktyczne narze-
dzia ograniczajace ryzyko powstania btedu, w idealnym przypadku az do jego wy-
eliminowania (narzedzia i rozwiazania Poka Yoke).

Zapraszamy na warsztaty do firm

Termin: 6=7.03.2019
Miasto: Namystow

Zapisz sie na pozostate szkolenia w bloku
Zapanuj nad jakoscig produktow i procesow:

SYSTEM ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW

Jak potaczy¢ narzedzia rozwigzywania
problemoéw w sprawnie dziatajacy system

s.13

A Ailes: Group Company

NidEE —All for dreams

Motors & Actuators

Termin: 8=9.05.2019
Miasto: Niepotomice

Termin: 23-24.10.2019
Miasto: Otawa

Autoliy

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




HOSHIN KANRI, CZYLI JAK SKUTECZNIE
UKIERUNKOWAC DZIALANIA CALEJ FIRMY

NA WSPOLNY CEL

Przektadanie strategii firmy na cele i plany roczne dla wszystkich komérek w przedsiebiorstwie

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Przektadanie wizji i dtugo-
terminowej strategii firmy
na plany roczne dla poszcze-
g6lnych komoérek w firmie

Ustalanie spoéjnych celow
dla poszczegoélnych dzia-
téw Firmy

Zdyscyplinowane wdroze-
nie planéw opartych na cy-
klu PDCA

Wizualizacja rocznych pla-
noéw dziatania

Wykorzystanie planéw
i procesu planowania
do rozwoju organizagji
ijej lideréw

Firmy postuguja sie wieloma wskaznikami ekonomicznymi, ale czesto brakuje im
spojrzenia na nie z szerszej perspektywy, co sprawia, ze ich plany rozwoju s3 nie-
precyzyjne, a w konsekwencji trudne do zrealizowania. Technika Hoshin Kanri po-
zwala ustali¢ cele strategiczne, okresli¢ najwazniejsze zadania, realne wskazniki
oraz skuteczne metody ich wdrozenia. Jej podstawa jest kaskadowanie celéw na
poszczegdlne szczeble organizacji, tak aby kazdy pracownik znat i rozumiat zaréw-
no dazenia firmy, jak i swoje obowigzki.

Zapraszamy na warsztaty do firm

Zapisz sie na pozostate szkolenia w bloku e 16.04.2019
Zbuduj kulture Lean: VELUX Miasto: Namystéw

RAPORTY A3 - NARZEDZIE ROZWOJU KULTURY ORGANIZACYJNEJ
Rozwigzywanie problemoéw i podejmowanie decyzji za pomocga
toyotowskiej metody doskonalenia

s.29 ¥

% Termin: 18.09.2019
SYSTEM SPOTKAN OPERACYJNYCH ) Polska Miasto: Brzesko
Raportowanie wynikéw i zarzadzanie procesem rozwigzywania probleméw
s.32

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl




Raportowanie wynikow i zarzagdzanie procesem rozwigzywania problemoéow

32

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE

Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI,

Niska Swiadomos$¢ pracow-
nikdw na temat powigzania
miedzy ich codziennymi ak-
tywnosciami a wskaznikami
Fabryki

Brak lub nieskuteczna
wizualizacja wskaznikéow

TAKIMI JAK:

Trudnosci z identyfikacja
przyczyn zrédtowych co-
dziennych probleméw

Brak systemu zgtaszania
i eskalacji probleméw

Nieefektywny przeptyw in-
formacji pomiedzy zespo-
tami i szczeblami organiza-
cyjnymi

Brak odpowiedzialnosci za
podejmowanie dziatan kory-
gujacych i zapobiegawczych

Trudnosci z ustalaniem
priorytetéw na kolejny
dzien, tydzien i miesigc

Kazdego dnia organizacje spotykaja sie z niezliczong iloscig problemow, ktére
maja wptyw na wyniki w zakresie bezpieczenstwa, jakosci, terminowosci oraz
kosztow. Czesto trudno powiaza¢ wyniki catego przedsiebiorstwa z problemami
wystepujacymi codziennie w kazdym dziale. Narzedziem, ktére w usystematyzo-
wany sposdb pozwala wskazad i zaraportowac catej organizacji rzeczywiste wyni-
ki wraz z problemami powodujacymi negatywne odchylenia od celéw, jest system
spotkan operacyjnych. Narzedzie to pozwala takze na jasne przypisanie odpowie-
dzialnosci za rozwigzywanie zaraportowanych probleméw oraz zapewnia nadzér
nad procesem ich rozwigzywania. Kazde spotkanie charakteryzuje sie ustalona
struktura i zasadami. Jest czas i miejsce na omoéwienie wskaznikéw, problemow,
ich eskalacji oraz podjecie i priorytetyzacje dziatan korygujacych.

Zapisz sie¢ na pozostate szkolenia w bloku
Zbuduj kulture Lean:

RAPORTY A3 - NARZEDZIE ROZWOJU

KULTURY ORGANIZACYJNEJ

Rozwigzywanie probleméw i podejmowanie decyzji
za pomoca toyotowskiej metody doskonalenia
s.29

HOSHIN KANRI, CZYLI JAK SKUTECZNIE UKIERUNKOWA(
DZIALANIA CALEJ FIRMY NA WSPOLNY CEL
Przedktadanie strategii firmy na cele i plany roczne

dla wszystkich komorek w przedsiebiorstwie

s.31

Zapraszamy na warsztaty do firm

Termin: 17.04.2019
Miasto: Wroctaw

VOLVO

Termin: 19.09.2019
VELUX- Miasto: Namystow

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




Realizacja ambitnych celow Firmy przez pracownikow dzieki metodom Kata Doskonalenia i Coachingu

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Brak odpowiednich metod
postepowania w procesie
znajdowania rozwigzan
(uczenia ciagtego
doskonalenia)

Tradycyjne nawyki
postepowania pracownikéw
i menadzeréw, powodujace
stagnacje organizagji

Trudnosci ze stawianiem Brak eksperymentéw na-
ambitnych celéw w powia- kierowanych na rozwiazanie
zaniu z wizja firmy problemu

Brak metod dziatania Trudnosci ze zmiang
nakierowanych na nawykéw i przyzwyczajen
doskonalenie organizacji pracownikéw oraz

przez pracownikow menadzeréw

Wiele aspektéw objasniajacych fenomen zarzadzania Toyoty nie jest widocz-
nych gotym okiem, cho¢ przejawiaja sie one w codziennym stosowaniu praktyk
kierowania ludzmi wedtug przyjetych wzorcéw (czyli Kata). Kata Doskonalenia
jest wzorcem okreélajacym, jak nalezy wtasciwie definiowac i dochodzi¢ do od-
powiednio zdefiniowanych warunkéw docelowych (stanu, ktéry chcemy osia-
gnad). Kata Coachingu jest z kolei wzorcem definiujagcym sposéb, w jaki przeto-
zony powinien wtasciwie ksztattowa¢ u podwtadnych sposéb myslenia i dziata-
nia, niezbedny w procesie doskonalenia. Wykorzystanie rutynowych Kata do co-
dziennej analizy i doskonalenia proceséw pomaga zmieni¢ tradycyjng firme
W organizacje uczaca sie.

Zapraszamy na warsztaty do firm

Termin: 9-10.04.2019
B/S/H/ Miasto: Wroctaw

LEAR Termin: 15-16.10.2019

CORPORATION Miasto:TyChy

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl
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Obawa pracownikow
przed audytami, ktére
przypominaja kontrole

Audyty robione s3 doraznie,

Wykorzystanie systemu audytowania do doskonalenia organizacji i rozwoju pracownikow

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Wystepujacy przed
audytami syndrom
»,malowania trawy na zielono”

Mimo wielu audytéw

zmiany w firmie sie

bez zadnego planu nie utrzymuja

Brak wyznaczonych dzia-
tan korygujacych
po audytach

Nie wiadomo o co chodzi
w pytaniach audytowych

Audyt to jeden z podstawowych sposobéw utrzymania zmian oraz ich ciagtego
doskonalenia. Bez odpowiedniej wiedzy i wtasciwego sposobu postepowania ta-
two jest jednak zamieni¢ proces audytowy w rygorystyczng kontrole, ktérej ba¢
sie beda wszyscy pracownicy w firmie (dodatkowo ,malujac trawe na zielono”).
Dlatego tak wazny jest wtasciwie zaprojektowany proces przeprowadzania audy-
tu, jego odpowiednia czestotliwo$¢, zakres czy sama postawa osoby audytora.
Naucz sie, jak zrobi¢ skuteczny audyt!

Zapraszamy na warsztaty do firm

Zapisz sie na pozostate szkolenia w bloku
Zbuduj kompetencje menadzerskie:

JAK BYC EFEKTYWNYM MENADZEREM W SRODOWISKU LEAN
Praktyczny przewodnik po narzedziach

i procesach Lean dla zarzadzajacych

s.28

JAK ROBIC DOBRY GEMBA WALK

Ksztattowanie postaw przetozonych zorientowane
na wykorzystanie potencjatu pracownikéw

s.35

Termin: 5.03.2019
Miasto: Oles$nica

Termin: 3.10.2019
Miasto: Sieradz

SCANFIL

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




Ksztattowanie postaw przetozonych zorientowane na wykorzystanie potencjatu pracownikéow

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Nieskuteczne zarzadzanie
oparte na opiniach albo nie-
petnych i/lub nieprawdzi-
wych danych

Przetozeni - obecni na hali
produkcyjnej i przy proce-
sach wspierajacych — niepo-
trafigcy dostrzec rzeczywi-
stej ich kondycji i zadajacy
nieumiejetne pytania swoim
pracownikom

Pracownicy ukrywajacy pro-

blemy przed przetozony-
mi i obawiajacy sie konse-
kwencji

Nieregularne wizyty
przetozonych w miejscach,
w ktoérych realizowane sa
procesy firmy, bez wyciggania
wtasciwych wnioskéw oraz
bez wdrazania odpowied-
nich dziatan korygujacych

Brak nawyku ujawniania
probleméw i wspélnego ich
rozwigzywania na réznych
szczeblach decyzyjnych

Gemba Walk to jedna z najbardziej wartosciowych i zarazem skutecznych praktyk
w arsenale dobrego menadzera. Rozumiana jest jako regularna, osobista obec-
nos$¢ lub przejscie (walk) po miejscach i procesach tam, gdzie rzeczywiscie po-
wstajg produkty lub ustugi (gemba). Bez wtasciwych umiejetnosci tatwo jest jed-
nak zamieni¢ Gemba Walk w ,,polowanie” na problemy wywotujgce niejednokrot-
nie poptoch wsréd pracownikéw. Stad tak duze znaczenie ma okreélenie zasad
Gemba Walk oraz praktyczne opanowanie przez przetozonych regut pozwalaja-
cych obserwowac procesy, wyciaga¢ wnioski oraz ksztattowa¢ wtasciwe postawy
pracownikéw.

Zapraszamy na warsztaty do firm

Termin: 12.04.2019

WOODWARD . .
w‘” Miasto: Niepotomice

Zapisz sie na pozostate szkolenia w bloku

H Termin: 26.09.2019
Zbuduj kompetencje menadzerskie: ALOI'V Miasto: Otawa
JAK BYC EFEKTYWNYM MENADZEREM W SRODOWISKU LEAN
Praktyczny przewodnik po narzedziach
i procesach Lean dla zarzadzajacych
s.28
SCANFIL Termin: 11.12.2019

JAK ZAPROJEKTOWAC | WDROZYC AUDYT W SRODOWISKU LEAN
Wykorzystanie systemy audytowania do doskonalenia

organizacji i rozwoju pracownikéw

s.34

Miasto: Sieradz

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl




Jak zaplanowac i jak operacyjnie zorganizowa¢ wdrozenie Lean Management

-rola koordynatora Lean w procesie wdrozeniowym

36

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Stworzenie odpowiedniej
Zaangazowanie organizacdji struktury organizacyjnej
w proces wdrozeniowy wspierajacej wdrozenie
Lean Management

Dobér odpowiedniej
osoby do petnienia funkgji
koordynatora Lean

WHtasciwe planowanie
procesu wdrozeniowego

Budowanie skutecznej
strategii komunikacyjnej

Korzysci z wdrozenia Lean sg wprost proporcjonalne do zaangazowania catej or-
ganizacji w systemowe stosowanie zasad szczuptego zarzadzania. Podstawowa
role odgrywa tu zarzad firmy, ale liczy sie takze sposdb organizacji operacyjnego
poziomu wdrozenia oraz postawa i zaangazowanie koordynatora Lean. Wbudo-
wanie Lean w DNA organizacji odbywa sie stopniowo, a dobér struktur i wytycze-
nie odpowiednich rél, pozwalajace na najwyzsza skutecznos¢ wdrozenia w danej
chwili, sq prawdziwa sztuka. Poznaj w praktyce jak powinien dziata¢ skuteczny ko-
ordynator Lean.

Zapraszamy na warsztaty do firm

MOMEE% Termin: 22.11.2019

Intermatianal Miasto: Skarbimierz

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




Zestaw decyzji koniecznych do wdrozenia systemu i czerpania z niego korzysci

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Brak lub niskie
zaangazowanie
pracownikow

w zgtaszanie pomystéw
usprawniajacych

Zaplanowanie i wdrozenie
w zycie efektywnego
programu sugestii
pracowniczych

Niewielki procent
uczestnictwa pracownikow
w programie (syndrom
JKilku aktywnych,

wielu biernych”)

Zalegtosci we wdrazaniu
whnioskoéw Kaizen

Przydziat zasobéw

Staba jakosciniska i okreslenie odpowiedzial-
skutecznos$¢ programu nosci za prawidtowo funk-
Kaizen cjonujacy program suge-

stii pracowniczych

Program sugestii pracowniczych jest waznym elementem systeméw motywacyj-
nych w Srodowisku Lean, ktére z zatozenia maja sprawiaé, aby wszyscy pracowni-
cy w petni wtaczali sie w realizacje celéw firmy i dazyli do jej ciggtego doskonale-
nia. Program, z pozoru tatwy, w praktyce okazuje sie czesto trudny do wdrozenia
z sukcesem lub staje sie z czasem nieefektywny.

Przy jego opracowywaniu lub reaktywacji po nieudanym wdrozeniu warto sie
wiec zastanowi¢, jak zbudowac¢ go prawidtowo, jakie s jego niezbedne elementy,
jak unikna¢ btedéw wdrozeniowych i jak dopasowa¢ go do pozostatych elemen-
téw systemu ciggtego doskonalenia.

Zapraszamy na warsztaty do firm

WABco Termin: 10.05.2019

Miasto: Wroctaw

Termin: 17.10.2019

WOODWARD
‘“;“ Mmiasto: Niepotomice

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl




FACTORY TOUR

Przejscie po halach produkcyjnych, magazynach i procesach wspierajacych w odwiedzanej firmie

Factory Tour to jednodniowe wydarzenie, podczas ktérego gtéwng czes¢ stanowi przejscie po halach
produkcyjnych, magazynach i procesach wspierajacych w odwiedzanej firmie. Za kazdym razem gospo-
darze zaprezentuja w praktyce rozwigzania Lean, ktére przynoszg im wymierne efekty organizacyjne,
i z ktérych sa dumni.

Mozliwos¢ zadawania pytan, wymiany doswiadczen oraz poznania specyfiki danego biznesu, jak row-
niez wparcie konsultanta Lean Enterprise Institute Polska, umozliwi nie tylko podpatrzenie sprawdzaja-
cych sie narzedzi Lean, ale zrozumienie catej koncepcji systemu zarzadzania w firmie gospodarza.

Na gospodarzy Factory Tour zostaty wybrane wyrézniajace sie, dojrzate organizacyjnie przedsiebior-
stwa produkcyjne.

Factory Tour przeznaczone jest dla pracownikéw firm na wszystkich poziomach organizacji:

Prezeséw i dyrektorow Specjalistow Kluczowych oséb
firm produkcyjnych w procesach produkcyjnych
i ustugowych i wspierajacych

W rozwoju kazdej organizacji przychodzi taki moment, kiedy positkowanie sie jedynie wtasnymi po-
mystami oraz samodzielnie wypracowanymi rozwigzaniami nie przynosi juz oczekiwanej dynamiki
zmian w kierunku organizacji Lean Management. W taki sytuacjach naturalne jest poszukiwanie ze-
wnetrznych zrédet inspiracji do dalszego dziatania, podnoszenia poprzeczki na wyzszy poziom czy
doskonalenia wdrozonych juz rozwigzan. Idealna szansa na zrobienie takiego skoku i znalezienie
impulsu do dziatan jest porownanie wtasnej organizacji z fabrykami zaawansowanymi we wdroze-
niach Lean.

Zapraszamy do firm
b Termin: 20.02.2019 - Termin: 12.09.2019
‘ R Beiersdorf p
Polska Miasto: Sierpc Miasto: POznan

in:26.03.2019 Termin: 25.10.2019
“ Termin WABco

Miasto: Ole$nica Miasto: Wroctaw

— Termin: 21.05.2019
Mondelez,

Miasto: Skarbimierz

SZCZEGOLOWE INFORMACJE

Zadzwor pod numer: 502 208 231 lub wyslij e-mail: Szkolenia@lean.org.pl



KORZYSCI DLA UCZESTNIKA

Poznanie skutecznych rozwiazan Lean oraz obserwacja ich dziatania w praktyce

Nauka od lideréw — wymiana do$wiadczen z pracownikami gospodarzy
oraz z innymi uczestnikami wydarzenia

Inspiracja do dalszego rozwoju i ciagtego doskonalenia

Mozliwos¢ poréwnania poziomu zaawansowania wtasnych rozwigzan
z poziomem wdrozenia w odwiedzanej firmie

KORZYSCI DLA FIRMY

Poznanie efektywnej implementacji Lean Management oraz zasad dziatania
narzedzi ciagtego doskonalenia w odwiedzanej fabryce

Podniesienie motywacji pracownikéw do dziatan nad rozwojem wtasnych proceséw
i podlegtych obszaréw

Pozytywny wptyw na kulture organizacyjng firmy oraz przyspieszenie tempa zmian
poprzez mozliwos¢ adaptacji sprawdzonych, skutecznych rozwigzan i usprawnien
funkcjonujgcych w odwiedzanej organizacji

SZCZEGOLOWE INFORMACJE
Zadzwon pod numer: 502 208 231 b wyslij e-mail: szkolenia@lean.org.pl
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JAK ROZPOCZAC

| WDROZYC LEAN Z SUKCESEM

Praktyczne wskazowki na przyktadach z firm ustugowych i obszaréw nieprodukcyjnych

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Wdrazanie Lean

w ustugach i obszarach
nieprodukcyjnych,

od pojedynczego
obszaru do catej firmy

AN

AN

Wybér wtasciwego
scenariusza wdrozenia
i skuteczne zarzadzanie
projektem zmian

Zaangazowanie
kierownictwa

oraz przekonanie
pracownikow do Lean

Zmiana kultury firmy

i budowanie nawykow
rozwigzywania problemow
i ciggtego doskonalenia

Lean Management to niezwykle skuteczny sposdéb i system zarzadzania. To row-
niez zestaw wielu sprawdzonych metod i narzedzi, zapewniajacych ciggte dosko-
nalenie i osigganie ponadprzecietnych wynikéw. Z tego tez powodu Lean Mana-
gement jest od lat powszechnie stosowany w firmach produkcyjnych. Lean do-
skonale sprawdza sie rowniez w firmach ustugowych, handlowych oraz biurach.
Coraz wiecej roznych branz decyduje sie na wdrozenie tej koncepdji, jednak zada-
nie to nie jest tatwe i wymaga wysitku, cierpliwosci i konsekwencji. Jak w przypad-
ku kazdej zmiany istnieje duze ryzyko porazki i aby ustrzec sie probleméw i od-
nies¢ sukces warto poznac dobre praktyki i podazac za nimi.

Zapraszamy na warsztaty do firm

'g) ermin: 21.03.2019
KRUK Miasto: Wroctaw

'x) Termin: 22.11.2019
KRUK Miasto: Wroctaw

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




SYMULACJA LEAN DLA PROCESOW
UStUGOWYCH | BIUROWYCH

Przekonaj sie w praktyce jak mozna usprawni¢ procesy ustugowe i obszary nieprodukcyjne

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

AN AN

Poprawa komfortu

i efektywnosci pracy
poprzez lepszg organizacje
biura, plikéw w systemach
komputerowych oraz
opracowanie lepszych
standardéw pracy

Usprawnianie procesow
w biurach i ustugach
poprzez eliminacje
marnotrawstwa

AN AN

Wdrazanie programéw
poprawy jakosci

i efektywnosci

w nietatwych procesach,
jakie zachodza w biurach
i ustugach

Poprawa wspotpracy
miedzy réznymi
komorkami firm

Symulacja Lean zostata przygotowana specjalnie dla proceséw ustugowych oraz
biurowych. Uczestnicy szkolenia zapoznaja sie z narzedziami, technikami oraz me-
todami doskonalenia proceséw, ktére sa specyficzne dla ustug oraz biur. Prak-
tyczna znajomos¢ poruszanych zagadnien zapewnia liczne ¢wiczenia, a symulacja
pracy biura oraz wizyta w siedzibie LEI Polska umozliwig weryfikacje i ugruntowa-
nie poznanych umiejetnosci. Strukture oraz tematyke szkolenia opracowano tak,
aby zainspirowac uczestnikéw do wprowadzenia poznanych narzedzi we wtasnym
$rodowisku pracy.

Zapraszamy na warsztaty do firm

Termin:30—31.05.2019
Miasto: dO ustalenia

Termin: 10—11.1 0.2019
Miasto: dO ustalenia

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl




55 W BIURZE - LEPSZA
ORGANIZACJA MIEJSCA PRACY

Szybka i prosta droga do stworzenia biura sprzyjajagcego komfortowej i efektywnej pracy

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

AN AN

Marnowanie czasu

na zbedne szukanie
dokumentoéw i plikow,
chodzenie, nieporozumienia

Wieczny batagan

i nieporzadek w biurze;

mnostwo papieréw oraz
zbednych przedmiotéw

i rzeczy

Utrata efektywnosci Ryzyko zaginiecia
powodu ztej organizacji dokumentéw, plikow
miejsca pracy oraz danych i staby nadzér nad

w komputerach wrazliwymi danymi

5S to zestaw metod i technik umozliwiajacych stworzenie oraz utrzymanie efek-
tywnych stanowisk pracy, a takze jedno z podstawowych narzedzi Lean zapewnia-
jace wtasciwg organizacje srodowiska pracy oraz doskonalenie kultury organiza-
cyjnej przedsiebiorstwa. 5S to réwniez metoda stabilizujgca procesy. Prawidtowe
zastosowanie 5S oznacza realizacje koncepcji ,miejsce na wszystko i wszystko na
swoim miejscu” zaréwno w przestrzeni fizycznej jak i wirtualnej. Przestrzeganie
5S zapewnia wyzszg produktywnos¢, jakosc i bezpieczenstwo, zaréwno pracy jak
i danych.

Termin: 29.03.2019
Miasto: Wroctaw

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




METODY TWI - PROSTY SPOSOB NA SZYBKIE
USPRAWNIANIE PRAC SPECJALISTYCZNYCH

Poznaj nowe narzedzia poprawy produktywnosci prac specjalistycznych,
ktore dajg wiecej niz typowa optymalizacja procesow

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

AN AN

Doskonalenie zaréwno
pracy eksperckiej
(poza systemem IT),
jak i w aplikacjach
informatycznych

Poprawa efektywnosci
prac specjalistycznych
bez inwestowania

w aplikacje IT

AN

Realizacja wygoérowanych
celéw poprawy
produktywnosci, ktérych
nie da sie osiggna¢ stosujac
typowe metody
optymalizacji proceséw

W trakcie warsztatu uczestnicy poznaja i ¢wicza metody TWI wykorzystywane do
doskonalenia prac specjalistycznych, analizujac i proponujac usprawniania dla
rzeczywistych proceséw na terenie firmy ustugowej — gospodarza warsztatu. Me-
tody TWI ,prowadza za reke” osoby doskonalace procesy ustugowe i biurowe,
dzieki $cisle zdefiniowanym pieciu krokom: podziel prace na zabiegi w oparciu
o Arkusz Podziatu Pracy (APP), przeanalizuj kazdy zabiegi w oparciu o 6 pytan,
opracuj nowy sposob pracy wykorzystujac algorytm metody TWI MP (Metody
Pracy), wdréz nowy sposoéb pracy z wykorzystaniem metody TWI IP (Instruowanie
Pracownikéw) oraz opracuj model przegladu i coachingu. Waznym elementem
metod TWI jest zaangazowanie kadry menadzerskiej i pracownikéw Ffirmy
w usprawnianie, dlatego metody te doskonale nadaja sie do firm, ktére chca
zwiekszy¢ role tych oséb w procesie doskonalenia.

Warsztat jest elementem programu certyfikowanego Lean Practitioner dla ustug
i biur.

Zapraszamy na warsztaty do firm

@9 MERCER Termin: 16-17.05.2019

MARKE TOMORREOW, TODAY Miasto: Warszawa

M MER{:ER Termin:4=5.12.2019

MARE TOMORROW, TODAY Miasto: Warszawa

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl
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MAKIGAMI - EFEKTYWNA METODA
DOSKONALENIA PROCESOW ;
PRZEBIEGAJACYCH PRZEZ KILKA DZIALOW

Usprawnianie procesow firm ustugowych oraz administracyjnych i biurowych
w firmach produkcyjnych z zastosowaniem metody MAKIGAMI

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

AN

Czasochtonna obstuga

Powtarzajgce sie problemy btedéw na réznych etapach

z realizacjg réoznych zadan wymagajaca wyjasnien

w procesie i wielokrotnego powracania
do spraw

AN

Brak wspotpracy L
pomiedzy réznymi
uczestnikami procesu

Trudno$¢ z dotrzymaniem
terminéw

Makigami to metoda, ktéra umozliwia kompleksowe podejécie do usprawniania
poprzez identyfikacje i eliminacje dziatan, ktére nie dodajg wartosci w procesie
lub sa nieefektywnie zorganizowane. Na metode sktada sie osiem podstawowych
krokéw: wybor procesu, zbieranie danych, mapowanie stanu istniejacego, projek-
towanie stanu docelowego, planowanie wdrozenia, wdrozenie, standaryzacja, au-
dyt. Metode mozna zastosowac do proceséw ustugowych oraz administracyjnych
i biurowych w firmach produkcyjnych, w ktérych uczestniczy od kilku do kilkuna-
stu wykonawcéw realizujacych dziatania w ramach od kilku do kilkudziesieciu
operacji. Powinien to by¢ wariant procesu operacyjnego lub podprocesu, z kté-
rym organizacja ma problemy.

Zapraszamy na warsztaty do firm

F.: Termin: 14-15.05.2019
Akamai Miasto: Krakow

Termin:24—25.09.2019
Miasto: do ustalenia

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




STUDIUM PRODUKTYWNOSCI
W UStUGACH I BIURACH

Zaplanuj dziatania poprawy produktywnosci zespotow realizujacych prace
mato powtarzalne i przy zmieniajgcym sie obcigzeniu

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

AN

Ile 0séb jest wymaganych
w poszczegdlnych
zespotach przy obecnym
lub spodziewanym popycie
(wolumenie spraw)?

AN

Jakie ,celowane” dziatania
doskonalace optaca sie
podjacioile konkretnie
dzieki nim wzrosnie
produktywnos¢ zespotu?

AN

Jak doskonali¢ procesy
mato powtarzalne i przy
zmiennym obcigzeniu
pracy, kiedy podstawowe
metody mapowania

AN

Jak uzyskac duze korzysci
przy ograniczonych
inwestycjachw IT?

procesow juz nie
wystarczaja?

Studium Produktywnosci zawiera zestaw narzedzi do analizy produktywnosci ze-
spotéw wykonujacych prace specjalistyczne, mato powtarzalne, przy zmiennym
obciazeniu zadaniami. To podejscie pozwala dokona¢ podziatu prac specjalistycz-
nych na rodziny i warianty oraz potaczy¢ ten podziat z obcigzeniem i zmierzonymi
czasami czynnosci w ramach modelu wielowariantowego (ang.mixed-model).
Dzieki temu mozliwe jest opracowanie Studium Produktywnosci (ang. Capacity
Study), ktére pozwala analizowa¢ zmienne obciazenie i bilansowa¢ wzgledem nie-
go liczbe pracownikéw, czy identyfikowaé dziatania doskonalace dajace najwiek-
sze przetozenie na wzrost produktywnosci.

NOWOSC

Zapraszamy na warsztaty do firm

Termin: 28-29.05.2019
Miasto: Wroctaw

[ eurcbank
e o0 dzies)

Termin: 1-2.10.2019
Miasto: Wroctaw

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl




EFEKTYWNE ZESPOtY W OPARCIU

O LEAN TEAM TRANSFORMATION

Jak stworzy¢ zaangazowany, efektywny i osiggajacy wyznaczone cele zespot

46

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

Stabe zaangazowanie
pracownikow w realizacje
celéw biznesowych

Niska skutecznos¢
i efektywnos¢ dziatan
zespotu

AN

Staba organizacja pracy,
komunikacjairelacje
miedzyludzkie

Niewystarczajace
umiejetnosci i kompetencje
lidera zespotu

AN

Nieudane préby wdrozenia
Lean w zespotach

Czy zastanawiates sie, kto z punktu widzenia klienta jest najwazniejszy w Twojej
firmie? Kto na co dzien realizuje procesy sprzedazowe, obstugowe, logistyczne, fi-
nansowe, czyli te, ktére tworza wartos¢ dla klienta i firmy? Odpowiedz jest dos¢
oczywista — to zespoty, ktére realizujg procesy, czesto na styku z klientami, bez
ktorych zadna firma nie jest w stanie realizowa¢ swoich celéw. Czesto najmniej
doceniane, na najnizszym poziomie struktury organizacyjnej. Wszyscy oczekuja
od nich wysokiej efektywnosci, jakosci i terminowosci. Czy w zwigzku z tym zespo-
ty w Twojej firmie sg zorganizowane w najlepszy mozliwy sposéb? Maja do dyspo-
zycji metody, ktére pozwola im osiagnac zatozone cele?

Zapraszamy na warsztaty do firm

Termin: 3-4.04.2019
Miasto: Warszawa

- randstad

Termin: 177-18.10.2019
Miasto: Warszawa

- randstad

SZCZEGOLOWE INFORMACJE NA

LEAN.ORG.PL

zaktadka: :
oferta/szkolenia otwarte




PROJECT MANAGEMENT
WG LEAN

Doskonalenie umiejetnosci planowania i realizacji ztozonych dziatan

wymagajacych podejscia projektowego

POZNAJ W PRAKTYCE, JAK RADZIC SOBIE
Z PROBLEMAMI | WYZWANIAMI, TAKIMI JAK:

AN AN

Sprawna realizacja Przygotowywanie
projektéw, w ktérych dobrego harmonogramu,
uczestniczg przedstawiciele ktory jest realny

réznych dziatéw firmy w realizagji

AN AN

Zapewnienie terminowej Jasne ustalenie rél
realizacji zdan i odpowiedzialnosci
w projekcie w projekcie

[_ Uzyskanie zaangazowania
Zapewnienie skutecznej cztonkdéw projektu
komunikagji od samego poczatku,
az dojego konca

Wszedzie tam, gdzie oczekiwany rezultat jest znany juz od samego poczatku
(wiem, co chce osiagngc), osiggniecie rezultatu wymaga skoordynowania prac kil-
ku do kilkunastu cztonkéw zespotu reprezentujgcych rézne komérki organizacyj-
ne, prace zwigzane z osiggnieciem rezultatéw beda trwaty przez dtuzszy czas
i wymagaja przygotowania planu dziatan, zbedne s3 formalizmy a wazne jest
praktyczne i skuteczne podejscie do efektywnego wykorzystania zasobéw i osia-
gania zaplanowanych rezultatéw, nie ma potrzeby stosowania zaawansowanych
narzedzi informatycznych do planowania i koordynacji prac, niezwykle skuteczne
okazuje sie szczupte zarzadzanie tradycyjnymi projektami. Zastosowanie metod
Lean Management w cyklu projektowym zapewnia wysoka skutecznos¢ i prosto-
te podejscia, dzieki ktdremu zespét moze skoncentrowac sie wytacznie na dziata-
niach prowadzacych go do osiggania zaplanowanych rezultatéw.

Zapraszamy na warsztaty

Termin: 10-11.04.2019
Miasto: Warszawa

DOBIERZEMY SZKOLENIE DO TWOICH POTRZEB
Zadzwon pod numer:

502 208 231

lub wyslij e-mail:
szkolenia@lean.org.pl
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System spotkar operacyjnych . . . ... s.32
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5S — praktyczne aspekty wdrozenia i utrzymania systemu . . . . s. 11
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Factory TOUr. . . .ot s. 38-39
Logistyka wewnetrzna fabrykiwgzasad Lean. . . . . ... .. ... ... ... L. s.26
System rozwigzywania problemow . . . ... s.13
Lean dla prezesdw i dyrektorOw. . . . . .. o s.27
SEANdAryzacja Pracy .« . . v vt e e e e e s. 14
System 5S—organizacja Miejscapracy . . . . .o vt it s.10
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Logotypy zaprezentowano w celach pogladowych, firmy partnerskie sg ich jedynymi wtascicielami.
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