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HARMONOGRAM - DZIEN PIERWSZY

* Prezentacja zaktadu przez przedstawiciela firmy goszczacej

% * Jakos¢ tradycyjna a jako$¢ wbudowana w proces (jakos¢ w srodowisku Lean)
§ e Najwieksze réznice
* Wyzwania dla wbudowania jakosci w proces
~ ™ Grajakosciowa ,Jako$¢ w fabryce zaglowek” — przebieg 1— proces nie do korica doskonaty
% = Refleksje i wyniki z przebiegu gry — podsumowanie niedoskonatosci w procesie, poniesionych kosztéw
§ jakosci
= Jak kalkulowac koszty jakosci?
© |= Model rozwoju jakosci i funkgje jakosci w organizadji
T - Metody wbudowania jakosci w proces - narzedzia reakgji: czerwone pojemniki, naprawy pod kontrola,
= kontrola kohcowa, informacja zwrotna i inne
< MODUE NA HALI PRODUKCYJNEJ
g * Przejscie po halach produkcyjnych ze wskazaniem narzedzi systemu zapewnienia jakosci przez
§ przedstawiciela firmy goszczacej

= Podsumowanie dnia

HARMONOGRAM - DZIEN DRUGI

* Metody wbudowania jakosci w proces - narzedzia prewengji: element jakosci w standaryzagji pracy,
standardy jakosci, autokontrola, 1 sztuka OK, audytowanie jakosci

* Poka Yoke

* Andon

Modut 1

* Przygotowanie przez uczestnikdéw 2 przebiegu gry ,Jakos¢ w fabryce zagléwek” z zastosowaniem
poznanych wczesniej narzedzi jakosciowych

* Przebieg 2 -proces udoskonalony

= Refleksje i wyniki po 2. przebiegu — jak jakos¢ wbudowana w proces wptywa na wyniki przedsiebiorstwa

MODUL NA HALI PRODUKCYJNEJ

* Audyt systemu — wprowadzenie arkusza wymogdw pomocnych przy tworzeniu systemu jakosci
wbudowanej

* Audyt systemu jakosci na wybranych obszarach hali produkcyjnej

* Prezentacja wynikow audytdw przez grupy

Modut 2

Modut 3

* Refleksje poaudytowe

Samoocena wiasnej firmy i stworzenie planu poprawy systemu jakosci woudowanej — prezentacja grup
* Podsumowanie warsztatow

Modut 4

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzenia niewielkich zmian w agendzie.
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