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Certyfikat potwierdza, iz uczestnik posiada ugruntowang wiedze na temat koncepcii
i narzedzi Lean Management i metod rozwigzywania problemdw oraz z sukcesem zaplanowat

i zrealizowat wtasny projekt doskonalgcy w oparciu o raport A3.
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SUPLEMEN T
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Program LEAN PRACTITIONER zostat zrealizowany w oparciu
o najlepsze swiatowe standardy tworzone w ramach Lean Global Network.

Zawartosé merytoryczna:

1. Fundamenty Lean Management (5 zasad lean, 8 marnotrawstw,
jakos¢ u zrédta, Lean Transformation Framework)

2. Angazowanie zespotu i utrzymywanie zmian (monitorowanie projektu,
radzenie sobie z problemami, audyty standarddw i coaching)

3. Diagnoza stanu obecnego (mapowanie procesdw, mapowanie strumienia
wartosci, mierniki procesowe, analiza celéw)

4. Analiza i projektowanie zmian z wykorzystaniem raportu A3
(narzedzia rozwigzywania problemow - PDCA, analiza danych ilosciowych
i jakosciowych, 5W2H, diagram Ishikawy, 5 x dlaczego)

5. Wdrozenie zmian (definiowanie i wybdr srodkéw zaradczych, planowanie
i wdrozenie usprawnien, tworzenie instrukcji w oparciu o metode TWI MP,
standaryzacja i instruowanie pracownikéow)

6. Konsultacje wtasnego projektu

Warunki certyfikacji:

e Realizacja projektu doskonalgcego, udokumentowana w formie Raportu A3
oraz uzyskanie mierzalnych rezultatéw zgodnych z celami projektu

o Uzyskanie pozytywnego wyniku testu egzaminacyjnego

e Uczestnictwo we wszystkich sesjach programu LEAN PRACTITIONER
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