UZASADNIENIE BIZNESOWE

Warsztaty: Managing on Purpose with Hoshin Kanri
organizowane przez Lean Enterprise Institute Polska

UWAGA: warsztat prowadzony bedzie w jezyku angielskim bez ttumaczenia na jezyk polski

28l JAKI PROBLEM POMOZE ROZWIAZAC TEN WARSZTAT?

W wielu organizacjach strategia istnieje gtéwnie w prezentacjach i rocznych planach.
Jednak gdy przychodzi do jej realizacji:

\/ priorytety mnoza sie i konkurujg ze sobg

\/ zespoty pracuja nad inicjatywami, ktore nie sg powigzane z celami strategicznymi
\/ dziaty optymalizuja wiasne cele zamiast wspdlnego kierunku organizacji

\/ postepy w realizacji inicjatyw strategicznych sa trudne do zmierzenia

\/ strategia jest przegladana raz w roku zamiast by¢ aktywnie zarzadzana

1
DD ILE FIRMA TRACI OBECNIE?

Te problemy generuja dla organizacji ukryte koszty:

zasoby przeznaczane

L X - Asnieni brak spdjnosci miedz .
na inicjatywy, kfore nie ogggéﬂﬁjné(él\gw decyzjc?mji kierown?cfvgo powolna reakcja
wspierajq priorytetow biznesowych a dziataniami na zmiany rynkowe

strategicznych operacyjnymi

KOSZTY TE MAJA CHARAKTER POWTARZALNY | CZESTO
POZOSTAJA NIEWIDOCZNE, PONIEWAZ SA ROZPROSZONE
POMIEDZY ROZNYMI ZESPOLAMI | INICIJATYWAMI.

Pozycja Wpisz dane Jak oszcowaé / wskazéwka
Zasoby przeznaczone na Oszacuj czas i budzet przeznaczony
L S . . __ €/rok na projekty niepowigzane ze
inicjatywy o niskim priorytecie strategia

Opdzniona realizacja inicjatyw €/rok Oszacuj wplyw finansowy opéznien
strategicznych - w realizacji celdw strategicznych

Czas kierownictwa Oszacuj czas menedzeréw

poswiecony na rozwigzywanie €/rok poéV\{chor)y na rozwigzywanie
konfliktéw priorytetéw sporéw migdzy dziatami

Brak koncentracji na €/rok Oszacuj koszt rozproszenia wysitkow
kluczowych priorytetach strategicznych
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@ CZEGO SIE NAUCZE, ABY TO NAPRAWIC?

Warsztat pokazuje, w jaki sposdb organizacje wdrazaja strategie przy wykorzystaniu Hoshin Kanri —
systemu zarzadzania stosowanego m.in. przez firme Toyota do tgczenia strategii z jej realizacja.
Po warsztacie bede potrafit / potrafita: :

definiowac jasne priorytety strategiczne i cele przetomowe

przektadac cele strategiczne na mierzalne inicjatywy i odpowiedzialnosci

uzgadniac cele miedzy liderami, dziatami i zespotami

wykorzystywac dialog typu catchball do budowania odpowiedzialnosci i zaangazowania
zarzadzac strategia poprzez cykle PDCA i regularne przeglady

tgczy¢ dtugoterminowy kierunek dziatania z codziennym zarzadzaniem

SR TTY

zastosowac te koncepcje w praktyce dzieki ustrukturyzowanym ¢éwiczeniom oraz
realistycznemu studium przypadku.

WARSZTAT MA CHARAKTER PRAKTYCZNY | OPIERA SIE NA SYMULACYINYM
STUDIUM PRZYPADKU, KTORE ODZWIERCIEDLA REALNE SYTUACJE BIZNESOWE.

©)
ﬂ PRZEWIDYWANY ZWROT (ROI)

Zwrot z udziatu w warsztacie nastepuje juz przy jednym z ponizszych efektow:

~N

szybszej realizacji kluczowych inicjatyw strategicznych

s N
lepszej spojnosci dziatan miedzy dziatami i EFEKTY:
zespotami kierowniczymi ) i )
L ) @ wieksza spojnosc strategiczna
- N W organizacji
ograniczeniu liczby konkurujacych ze sobg .. .
inicjatyw @ jasniejsze priorytety
~ g @ lepsza koordynacja dziatan w catej
N . .
wiekszej koncentracji na dziataniach o organizacji
najwigkszym wptywie na wyniki @ skuteczniejsza realizacja inicjatyw

b g strategicznych

J

szybszego uczenia sie organizacji dzieki cyklom PDCA

Nawet niewielka poprawa w zakresie spdjnosci strategicznej moze miec¢ znaczacy wptyw
finansowy, poniewaz strategia oddziatuje na catg organizacje.

Whiosek:
Ten warsztat nie zwieksza kosztow — pomaga organizacjom lepiegj

wykorzystywac istniejgce zasoby, poprzez uzgodnienie strateqii,
priorytetow i codziennej pracy.
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Najczestsze pytania — gotowe odpowiedzi

Czy nie mamy juz strategii?

Wiele organizacji posiada plany strategiczne.
Wyzwanie polega na wdrozeniu i zarzadzaniu strategia w catej organizacji, tak
aby zespoty pracowaty w kierunku wspdlnych priorytetéw.

Czy nie mozemy poprawic
realizacji strategii samodzielnie?

Organizacje czesto rozwigzuja jedynie objawy problemodw (wiecej inicjatyw,
wiecej spotkan, wiecej raportow).

Hoshin Kanri zapewnia ustrukturyzowany system zarzadzania, ktdry taczy
strategie z jej realizacja oraz procesem uczenia sie organizacji.

Co konkretnie zmieni sie po
warsztacie?

e jasniejsze priorytety strategiczne

e Wwieksza spdjnosc¢ dziatart miedzy dziatami

e lepsza widocznosé postepdw

e Wwieksze zaangazowanie lideréw i zespotdw w realizacje strategii

Jak szybko pojawia sie efekty?

Niektdre usprawnienia mozna wprowadzi¢ natychmiast, na przyktad:

o okreslenie niewielkigj liczby kluczowych priorytetdw strategicznych

¢ wprowadzenie ustrukturyzowanych przegladdw strategii

e doprecyzowanie odpowiedzialnosci za inicjatywy strategiczne

Petne efekty pojawiaja sie stopniowo, gdy system wdrazania strategii staje sie
elementem codziennego zarzadzania.

Dlaczego wtasnie ten warsztat?

e prowadzony przez Marka Reicha, bytego lidera Toyoty i coacha Lean
Enterprise Institute

¢ skoncentrowany na praktycznej realizacji strategii, a nie na teorii
oparty na symulacyjnym studium przypadku, ktére odzwierciedla realne
sytuacje biznesowe.

Jak skorzysta na tym
organizacja?

Uczestnicy wracajg z ustrukturyzowanym podejsciem do wdrazania strategii,
co zmniejsza ryzyko ,strategii istniejgcej tylko na papierze” i zwieksza szanse
na osiggniecie wymiernych rezultatow.
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