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SZCZEGOLOWY HARMONOGRAM WARSZTATOW

Standaryzacja pracy i TWI Metody pracy
w praktyce Toyoty

Plan warsztatow bedzie dostosowany do dynamiki pracy grupy a doktadne godziny realizacji
kolejnych krokdéw beda dostosowane do wymogow BHP, dostepnosci spotkan operacyjnych i zasad

gospodarza.

Dzien 1: Od obserwacji pracy do udoskonalonej metody

Krok

Start i diagnoza

Fundament TWI
MP

Cwiczenie
bazowe

Gemba Toyota

Analiza metody

Przygotowanie
zmiany

Debriefing dnia

Pytanie przewodnie

Dlaczego standardy nie
dziatajg?

Jak patrzec¢ na prace, aby ja
naprawde poprawiac?

Jak dziata metoda 4 krokdéw
w bezpiecznym
srodowisku?

Jak zobaczy¢ prace taka,
jaka jest naprawde?

Ktére elementy pracy
naprawde tworza wartosc?

Jak przejs¢ od pomystu do
metody gotowej do
stabilizacji?

Co z obserwacji Toyoty
mozna madrze przenies¢ do
siebie?

Co robimy?

Otwarcie, cele warsztatu, oczekiwane rezultaty,
dyskusja: gdzie u nas metoda pracy rézni sie od
standardu i jakie skutki ma to dla jakosci, czasu,
bezpieczenstwa i szkolenia.

Wprowadzenie do TWI Metody Pracy, rola standardu
jako punktu odniesienia, 4 kroki metody, przyktady
typowych strat i ryzyk w zabiegach pracy.

Podziat pracy na elementy, kwestionowanie
szczegotdw, opracowanie lepszej metody
i przygotowanie do testu.

Przejscie na hale, zapoznanie z procesem, obserwacja
wybranych stanowisk, podziat pracy na zabiegi,
notowanie punktéw kluczowych, ryzyk i zauwazonych
strat.

Praca w grupach nad usprawnieniami dla
analizowanych proceséw: pytania TWI, eliminacja lub
taczenie krokdow, zmiana kolejnosci, uproszczenie
ruchdéw, poprawa ergonomii.

Opracowanie zmodyfikowanej metody, weryfikacja
wptywu na bezpieczenstwo, jakose, czas i mozliwose
uczenia innych. Prezentacje usprawnien przez grupy.

Podsumowanie wnioskdw, lista inspiracji i putapek
kopiowania, przygotowanie pytan na dzien drugi oraz
wybodr elementéw do standardu.
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Plan warsztatow bedzie dostosowany do dynamiki pracy grupy a doktadne godziny realizacji
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Dzieh 2: Od udoskonalonej metody do standardu, szkolenia i utrzymania

Krok

Od metody do

Pytanie przewodnie

Kiedy metoda jest gotowa,

Co robimy?

Przejscie od doskonalenia i stabilizacji do standaryzacji.
Roznica miedzy SOP, instrukcja, standardem pracy

. ez
standardu aby jq opisac? i arkuszem podziatu pracy.
Co sprawia, ze standard jest Zasady czytelnego opisu: gtéwne kroki, punkty
Dobry standard uzywany, a nie tylko kluczowe, przyczyny, elementy wizualne, miejsce
przechowywany? uzycia, wiasciciel i zasady aktualizacji.
Gemlga - Czy standard odpowiada POV\{rot na'wybrane §tanOW|ska, obse_rwaCJa mgtody,
weryfikacja ecrwistel pracy? poréwnanie sposobdw pracy, zebranie danych i
faktow Y ) pracy: informacji potrzebnych do przygotowania standardu.
Jak przetozy¢ obserwacie | Praca w grupach: przygotowanlle sltandardL,J dla
Budowa ; wybranego procesu, uwzglednienie punktéw
pomiary na dokument . . . h - .
standardu . jakosciowych, bezpieczenstwa, ergonomii, sekwencji
uzyteczny dla operatora? LT
i najwazniejszych przyczyn.
Czy inna osoba potrafi Standard Stress Test: proba wykonania, obserwacja
Test w Dojo wykonac prace zgodnie ze niejasnosci, poprawa jezyka, sekwencji, grafiki

Utrzymanie

standardem?

Jak sprawic, aby standard

i punktow kluczowych. Feedback prowadzacych.

Role lidera, operatora i inzyniera. Audyty standardu,
aktualizacja, praca z odchyleniami, powigzanie

standardu dziatat codziennie? . S
standardu ze szkoleniem i kaizen.
Forum Jak dziata standaryzacja w Par.wel dyskusyjny i vyyrmana doswiadczen: prpdukqa,
. .- ) logistyka, utrzymanie ruchu, procesy wsparcia,
ekspertéw réznych firmach? T ) . e L.
wdrazanie standarddw w firmach o réznej dojrzatosci.
Plan po Co zrobie w pierwszy Wybor plervvszego procesu do pl]otazu, pIAan 30-60-90
. . . . dni, ryzyka wdrozenia, potrzebni interesariusze,
warsztacie poniedziatek po powrocie?

prezentacje wnioskéw i podsumowanie warsztatu.
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