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Mapowanie strumienia wartosci VSM
w praktyce

Plan warsztatéw bedzie dostosowany do dynamiki pracy grupy a doktadne godziny realizacji
kolejnych krokdéw beda dostosowane do wymogow BHP, dostepnosci spotkan operacyjnych i zasad
gospodarza.

Dzien 1: Mapa stanu obecnego - zobaczy¢ przeptyw takim, jaki jest naprawde

Krok

Start i cel

biznesowy

Logika VSM

Ikony i dane

Przygotowanie
do Gemba

Gemba

GCemba

Mapa stanu
obecnego

Analiza mapy

Podsumowanie
dnia

Pytanie przewodnie

Po co mapujemy
i jakiego wyniku szukamy?

Czym VSM rézni sie od
zwyktej mapy procesu?

Co trzeba zebrac, aby
mapa byta narzedziem
decyzji?

Jak patrzec¢, pytac i nie
zgubi¢ przeptywu?

Jak materiat naprawde
przechodzi przez proces?

Skad proces wie, co ma
robic?

Jak pokazac¢ caty strumien
na jednym arkuszu?

Gdzie naprawde znika czas
i pieniagdze?

Co musimy doprecyzowac
przed stanem przysztym?

Co robimy?

Otwarcie, prezentacja firmy gospodarza, zasady bezpieczenstwa,
uzgodnienie celu warsztatu: lead time, zapas, terminowosc,
przepustowosc lub stabilnos¢ przeptywu.

Wprowadzenie do strumienia wartosci, przeptywu materiatu i
informacji, mapy stanu obecnego, mapy stanu przysztego, linii czasu,
czasu taktu i rodziny produktéw.

Cwiczenie z ikonami, typowymi danymi procesowymi
i informacyjnymi. Omadwienie: CT, C/O, uptime, EPEI, scrap, WIP, partia,
dostawy, harmonogram, operatorzy, zmiany, popyt klienta.

Podziat na grupy, wybdr strumienia do mapowania, karta obserwacji,
zasady rozmow, plan przejscia przez proces, przypisanie rol:
obserwator przeptywu, dane, zapasy, informacje, czas.

Wizyta na hali, zapoznanie z produkcja firmy gospodarza, obserwacja
rzeczywistych procesow, identyfikacja krokéw, zapasow, kolejek,
transportdw i punktéw decyzji.

Mapowania cigg dalszy: uzupetnianie danych, rozmowy z osobami
z procesu, analiza informacji z planowania, logistyki i produkgji,
weryfikacja brakujacych danych.

Praca grupowa: rysowanie mapy na scianie, uzupetnienie danych
procesowych, zbudowanie osi czasu, policzenie czasu przejscia i czasu
przetwarzania.

Identyfikacja waskich gardet, nadprodukgcji, kolejek, zapaséw,
nieciggtego przeptywu, problemoéw informacyjnych i lokalnych
optymalizacji. Pierwsze ,Kaizen bursts”.

Prezentacje robocze map, pytania prowadzacych, lista luk danych, lista
obserwacji do sprawdzenia kolejnego dnia, krétkie forum
doswiadczen uczestnikdow.
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Dzien 2: Stan przyszty i roadmapa - od mapy do projektdw zmian

Krok

Przeglad map

GCemba

Zasady
projektowania
stanu przysztego

VSM Flow
Design Lab

Trudne przypadki
VSM

Mapa stanu
przysztego

Roadmapa
wdrozeniowa

Prezentacje
i feedback

Zakonczenie

Pytanie przewodnie

Czy nasza mapa pokazuje
fakty czy wyobrazenia?

Czego jeszcze nie wiemy,
aby zaprojektowac
przysztosc?

Jak zaprojektowac
lepszy przeptyw?

Jak dziatatby strumien przy
zadanych warunkach
biznesowych?

Co zrobi¢, gdy proces nie
pasuje do podrecznikowego
przyktadu?

Jak pokazac projekt
docelowego przeptywu?

Jak przejs¢ z obecnego
strumienia do przysztego?

Czy potrafimy obroni¢
mape i plan?

Co zrobie w pierwszy
poniedziatek po powrocie?

Co robimy?

Krétka prezentacja map po pierwszym dniu, weryfikacja brakujacych
danych, uzupetnienie pytan i przygotowanie do dodatkowej
obserwacji w Gemba.

Zebranie dodatkowych danych na hali: zapasy, czasy, zmiennosg,
sposéb planowania, ograniczenia, przezbrojenia, czestotliwosci
zasilania, wyjatki i nieformalne obejscia. Szukamy rozwigzan systemu
ssacego i efektywnych przeptywdw informacyjnych, ktére moga
przeniesc sie na lepszy stan przyszty VSM.

Wprowadzenie do zasad future state: takt, przeptyw ciagty,
supermarket, FIFO, Kanban, pacemaker, punkt
harmonogramowania, poziomowanie, redukcja partii

i ograniczenie WIP.

Grupy projektuja mape stanu przysztego dla okreslonego celu:
krétszy czas przejscia, nizszy WIP, wyzsza terminowos¢, mniej
przyspieszen, wieksza stabilnos¢ lub lepsze sterowanie produkgja.

Klinika praktyczna: high mix low volume, dtugie procesy, odwrécona
podziatka czasu, nierdwnomierna praca stanowisk, procesy wsadowe,
wspotdzielone zasoby, wiele marszrut, braki danych.

Dokonczenie map przysztych dla ustalonych zatozen biznesowych
oraz celow operacyjnych w przeptywach.

Praca nad podprojektami: Kaizen bursts, witasciciele, kolejnosé
wdrozenia, szybkie zwyciestwa, zaleznosci, ryzyka, KPI, przeglady
i plany wdrozenia.

Grupy prezentuja mape stanu obecnego, stan przyszty i roadmape.
Prowadzacy oraz uczestnicy daja feedback: co jest logiczne, czego
brakuje, jakie ryzyka warto dopisac.

Podsumowanie, lista pierwszych krokéw po powrocie do wiasnej
firmy i plan przygotowan do wiasnego warsztatu VSM, pytania
i odpowiedzi, wymiana doswiadczen na forum praktykow.
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